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VERKSAMHETSMASSIGA MAL
VERKNINGSFULLHET OCH KVALITETSHANTERING

Malen fér universitetens verksamhet styrs av universitetslagen, den av statsradet godkénda utvecklingsplanen
for utbildning och forskning samt statsrddets principbeslut om utveckling av det offentliga forskningssystemet.

Universitetens mal 4r en hog kvalitet inom forskningen, forskarutbildningen, undervisningen och den
konstnirliga verksamheten. Kvaliteten stéds av ett allt starkare internationellt samarbete och av ett allt mer
utvecklat kvalitetssystem. Med sin verksamhet stéirker universiteten en héllbar ekonomisk och kulturell
utveckling, viilfirden och den internationella konkurrenskraften i samhiillet.

Universiteten ser Gver sina funktioner och strukturer i syfte att na mélen och dka produktiviteten.

Hanken ir en ledande utbildnings- och forskningsenhet pé det ekonomisk-merkantila utbildnings- och
vetenskapsomradet med ett riksomfattande ansvar for den svensksprékiga ekonomisk-merkantila
universitetsutbildningen. Internationellt & Hanken ett certifierat kvalitetsuniversitet i ledande stéllning
inom sina styrkeomraden och med en nordisk forankring.

For att utveckla sitt kvalitetssikringssystem implementerar Hanken rekommendationerna i
auditeringsbeslutet frin Radet for utvirdering av hdgskolorna.

Forskning, forskaruthildning och konstniirlig verksamhet

I universitetens vetenskapliga forskning och konstnrliga verksamhet betonas kvalitet, internationalisering och
genomslagskraft. Mélet #r att férbittra ledningen och organiseringen av forskningen samt 8ka universitetens
internationella forskningsfinansiering och deras deltagande i internationella forskningsprojekt.

Universiteten fullfoljer undervisningsministeriets atgirdsprogram for att utveckla forskarutbildningen och
frimja forskarkarridren 2007-2011.

Det priméra mélet for de vetenskapliga och konstnérliga pdbyggnadsstudierna &r doktorsexamen. Universiteten
effektiverar forskarutbildningen s att doktorandernas medeldlder (medianen) sjunker till 32 &r fram till
utgdngen av avtalsperioden.

Kvaliteten hojs, internationaliseringen 6kas, rekryteringen och handledningen i friga om forskarutbildningen
effektiveras. Universiteten stirker forutsittningarna for en forskarkarridr samt doktorernas firdigheter for
arbetslivet. Utlindska studerande och forskare rekryteras aktivt till forskarskolorna. Malet &r att 15 % av
forskarskolornas studerande ar 2009 4r utlénningar.
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Grundutbildning

Undervisningens kvalitet och systemen for planering, handledning och uppfoljning av studierna utvecklas si
att utexamineringen effektiveras och studietiderna forkortas. Universiteten sorjer for en vil genomford
examensreform. Systemen med feedback frin de studerande utvecklas. Genomférandet av examensreformen
utvirderas i hela landet &r 2010.

Universiteten utvecklar antagningen av studerande s att minst 50 procent av alla nya studerande senast i slutet
av resultatavtalsperioden #r studerande som har géitt ut sin utbildning pd andra stadiet samma &r eller htisten
innan. Antalet antagningsenheter minskas och antagningen skall i hogre grad beakta avgangsbetyget frén
gymnasiet samt studentexamen. Universiteten deltar i utvecklingen av ett samordnat riksomfattande
anstkningssystem och forbereder sig pé att ta i bruk systemet i antagningen for ldséret 2008 - 2009.

I antagningen utnyttjas hbgskoleprovet i Sverige.

Internationalisering

Universiteten intensifierar och uttkar det internationella samarbetet, rdrligheten och bildandet av nétverk.
Maélet ir att de finldndska universiteten skall vara konkurrenskraftiga samarbetsparter i synnerhet inom det
europeiska omrédet for hogre utbildning. Universiteten okar sitt samarbete med Ryssland och stérker den
finlindska sakkunskapen om Ryssland. Universiteten deltar i genomforandet av det riksomfattande
Asienprogrammet. Universiteten deltar i arbetet med att forverkliga Finlands utvecklingspolitiska mal.

Universiteten utvidgar det engelsksprakiga utbildningsutbudet i synnerhet inom sina styrkeomraden och fister
sirskild uppmérksamhet vid undervisningen och kvaliteten pa undervisningsmetoderna. Utlindska
examensstuderande rekryteras i huvudsak till studier pA magisternivé och till pibyggnadsutbildning.
Studiehandledningen utvecklas med beaktande av sirbehov hos utléndska studerande. Undervisningen i
finska/svenska och i finlindsk kultur fér utlindska examensstuderande dkas.

Universiteten utvidgar sitt internationella utbildningsutbud med beaktande av de riktlinjer som godkints av
Unesco och OECD. Universiteten utvecklar program fér gemensamma examina pé magister- och doktorsnivd
tillsammans med hogklassiga utldndska universitet.

Universiteten utvecklar rekryteringspolitiken avseende utléindska examensstuderande och forenhetligar
antagningsprocessen. Undervisningsministeriet utreder tillsammans med universiteten méjligheterna till
samarbete mellan universiteten for att underlitta antagningsprocesserna for utlandska studerande.

Nitverket av internationella samarbetsuniversitet stéirks genom att utveckla nya former av samarbete
sisom gemensamma studieprogram eller gemensamma intensivkurser. Samarbetet med IFL vid
Handelshégskolan i Stockholm inom fortbildning gors bestaende.

Tjinster som riktar sig till utléindska studerande produceras huvudsakligen tillsammans med andra
universitet och yrkeshgskolor i metropolomridet och vasaregionen.
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Samverkan med samhillet

Universiteten stiirker sina kontakter till niringslivet och arbetslivet. Universiteten effektiverar sin verksamhet
sd att forskningen kan biittre tillgodgoras, att kunnandet gynnar affirverksamheten och sambhillet, och att
innovationstjénsterna utnyttjas. Universiteten stirker forutséttningarna for entreprendrskap och
affarskunnande.

Universiteten bildar nétverk med de centrala aktérerna i regionerna. Universitetens regionfunktioner samlas i
tillcfickligt omfattande helheter s att de i sin verksamhet uppnér hig kvalitet och genomslagskraft. I den
regionala verksamheten genomférs samfinansieringsmodellen. Universiteten klarldgger samarbetet med och
arbetsfdrdelningen mellan dem och yrkeshdgskolorna med beaktande av regionens behov.

Universiteten gor upp en strategi for livsldngt lirande med beaktande av de m&jligheter som
examensutbildningen, den 8ppna universitetsundervisningen och fortbildningen erbjuder. Den 6ppna
universitetsundervisningens och fortbildningens kvalitet och verkningsfullhet forbéttras genom att
verksamhetsmodellen ses Gver, kvalitetssystemet utvecklas och det regionala utbudet samlas pa ett stillle.
Universiteten ger personer i arbetslivet Skade mojligheter att genomfora studier som hor till en ligre
hogskoleexamen.

Universitetet utvecklar sitt samarbete med de svenska htgskolorna och med hgskolorna i
huvudstadsregionen i syfte att né synergieffekter, minska Sverlappande funktioner och stérka
genomslagskraften. Universitetet deltar aktivt i verksamheten i Vasa hégskolekonsortium.

HANTERING OCH UTVECKLING AV INTELLEKTUELLA RESURSER

Universiteten utvecklar arbetsmiljén s att universiteten som arbetsgivare &r konkurrenskraftiga och att
personalens arbetsformaga och -tillfredsstillelse ligger pd god niva. Universiteten effektiverar lednings- och
forvaltningsfunktionerna. Universiteten stdder de anstélldas karridrutveckling samt de studerandes viilmaende
och utveckling av studieformagan. Mélet #r att uppgifter av varaktig natur skall skotas i ordinarie
anstillningsforhallanden, Etiska frigor i forskningen och yrket dgnas sirskild uppmérksamhet.

Universiteten friimjar utvecklingen av ett arbets- och vetenskapssamfund som priglas av jimlikhet. For att
gdra det mdjligt att utviirdera och folja upp universitetens personalpolitik skall ett personalbokslut eller
motsvarande uppgifter om hanteringen av de intellektuella resurserna tas in i bokslutet.

VERKSAMHETSEFFEKTIVITET

Universiteten utvecklar sin verksamhetseffektivitet och sina strukturer s att det frigérs resurser for skétseln av
kiirnuppgifterna. Sirskild uppmérksamhet fists vid stéarkning av fokusomréden, vid internationalisering och
utveckling av nya tillvéixtomraden och spetsforskning.

Universiteten utvecklar sin verksamhet och sina strukturer med beaktande av de riktlinjer som
undervisningsministeriet lagt fram 7.3.2008 om principerna fér den strukturella utvecklingen av hiigskolorna.
Miélet for produktivitetsprogrammet #r att &rsverkena i universiteten skall minskas med 1000 (i
dvningsskolorna med 81) fram till 2011. Malet 4r ocksa en nyinriktning av motsvarande storlek i universiteten.
Utgangspunkten for personalarrangemangen #r universitetens dtgirdsprogram for strukturell utveckling. De
projekt som foreslds dir stods delvis med hjilp av projektfinansiering frén ministeriet. Stdrsta delen av
arrangemangen genomfors med universitetets egna resurser.

Universiteten breddar finansieringsunderlaget for sin verksamhet genom att utver den direkta
budgetfinansieringen skaffa kompletterande finansiering. Den kompletterande finansieringen skall stodja
universitetens priméra uppgifter och de mal som hénfor sig till dem.
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Den del av finansieringen som kompletterar hégskolans egentliga budgetfinansiering utgdr minst 26
procent av hgskolans totala finansiering.

Intiktsmélet for hdgskolans foretagsekonomiska verksamhet ar 2009 &r 3 000 000 euro och
I6nsamhetsmalet 60 000 euro (2 % av intidkterna). Intiktsmalet for den samarbetsbaserade forskningen
dr 2 000 000 €. Donationerna uppskattas uppga till 400 000 €.

Universitetet reviderar sin strategi s att den #r klar att anvéndas vid resultatdiskussionerna &r 2010.

Universitetet bereder sig i sina strukturella utvecklingsétgirder pd en anslagsutveckling enligt
statsradets rambeslut av den 13 maj 2008 genom att reformera sina strukturer sé att universitetet
samtidigt genomfor mélen for produktivitetsprogrammet.

Universitetet intensifierar sitt samarbete med Helsingfors universitet med Arcada som samarbetspart.
Samarbetet utskas ocksa med nordiska och andra utlindska higskolor och med &vriga svensksprakiga
higskolor i Finland s att det svensksprakiga utbildningsutbudet tryggas.

Universitetet reformerar och effektiviserar sina funktioner inom ekonomi- och personalftrvaltningen
och deltar inom ramen fér den strukturella utvecklingen av universiteten i planeringen av serviceutbudet
vid universitetens servicecenter med tanke pa universitetets eget bruk.

Universitetet infor totalkostnadsmodellen vid ingdngen av ar 2009 .

I investeringsbeslut som giller universitetens lokaler iakttas dterhdllsamhet innan universiteten far sin
nya status som juridisk person. De lokalprojekt som universitetet anser nddvéndiga kan fortgd, om
universitetet patar sig ansvaret for de extra hyror och den utrustning som projektet férorsakar.

Universitetet deltar i hégskolornas gemensamma dataadministrationsprojekt. Inom ramen {6r projektet
bygger man upp en helhetsarkitekturmodell avpassad for hdgskolorna, genomf{or ett gemensamt
datalager och utvecklar ett system fiir basuppgifter inom studiefrvaltningen. Undervisningsministeriet
finansierar 50 % av projektet och higskolorna sammanlagt 50 %. Overenskommelse om det totala
finansieringsbehovet i projektet triffas separat,

Resultatavtal, perioden 2007 - 2009 19.12.2008
Svenska handelshogskolan Sida 4 (6)



KVANTITATIVA MAL

Branschspecifika malséttningsomraden

Doktors- Hogre Av dem inom
examina higskole- amneslédrar-
examina. utbildningen.
Utbildning i ekonomi 15 250 0
Universitetsspecifika malséttningsomréden
Ligre hogskoleexamina 150
Internationellt studerandeutbyte inom grundutbildningen; utgaende 100
Internationellt studerandeutbyte inom grundutbildningen; inkommande 120
Utlédndska studerande for grundexamen 150
Utliindska studerande inom pabyggnadsutbildningen 45
Studerande inom den dppna universitetsundervisningen (kalkylerade 125
helérsstudieplatser)
Studerande som blir behériga for examsstudier via 6ppna 25
universitetsundervisningen

RESURSERNA FOR 2009
Omkostnader

For att milen i resultatavtalet fér perioden 2007 - 2009 skall uppnés for &r 2009 under universitetens
omkostnadsmoment (moment 29.50.01) tilldelas f6r hdgskolans del:

Ar 2007 Ar 2008 Ar 2009

Basfinansiering 8793000 € 9239000 € 10 213 000 €
Projektfinansiering 590 000 € 600000 € 500 000 €
Resultatfinansiering 4385000 € 4094 000 € 3964 000 €
Totalt 13768 000 € 13933000 € 14 677 000 €

Overfort frén dret innan 3157000 € 3851000 € 0€
Tilldggsbudget 71000 € 305000 € 0€

Basfinansiering
Hanken far anviinda htgst 70 000 € av momentet for sinkning av priserna inom fortbildningen.

1 basfinansieringen ingér ett tilligg 382 000 € pa grund av 16nehdjningar enligt tjinste- och
kollektivavtalet och 6vergangen till det nya l&nesystemet.
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Projektfinansiering

Regional och samhiillelig inverkan 50 000 €
- 50 000 € HERA 4/RHH: Att trygga och utveckla regionens tvasprakighet och nordism
(2007-2009)

Internationalisering 50 000 €
- 50 000 € Integrering av internationella examensstuderande (2007-2009)

Kvalitetssikring 100 000 €
- 100 000 € Kvalitet i Hankens internationaliseringsprocesser (2008-2009)

Utveckling av studieprocesserna 60 000 €
- 60 000 € Vigledning, effektivering och studieplanering - VESPA (2007-2009)

Universitetens samprojekt (inkl. nétverk) 240 000 €
- 240 000 € Women's leadership: a research and education development project

(2007-2009)

KONTROLL OCH RAPPORTERING RORANDE RESULTATAVTALET

Uppfyllelsen av de mal som anges i detta avtal, liksom fullgérandet av avtalet i vrigt utvérderas rligen i
samband med resultatforhandlingarna. Den &verenskomna projektfinansieringen for strukturell utveckling
utvarderas pd nytt om projekten inte avancerar planenligt. Ktcardema inom den strukturella utveckhngen och
produktivitetsprojekten, omfordelningen av resurser och verkmngamal friga om persenalen filjs upp i
samband med den #rliga bokslutsrapporteringen. Undervisningsministeriet limnar utéver den muntliga
responsen vid forhandlingarna det stéllningstagande till bokslutet som budgetforordningen krdver till
universiteten.

Universitetet sinder inom angivna tidsfrister de uppgifter som begiirts for databasen KOTA och forbereder sig
pé att gtira de indringar som utvecklingen av databasen forutsitter i sina egna kontroll- och
rapporteringssystem.

Undertecknarna
Saké Karjalamen ﬂaﬂanne Stenius
Overdirektér Rektor
{
(AL / — L
; L [ s
Anita Lehikoinen Mauno Lindroos
Direktér ' Forvaltningsdirektor
Bilagor:

Bilaga 1. Finansiering for samverkan med samhéllet
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UNDERVISNINGSMINISTERIET BILAGA 1
Utbildnings- och forskningspolitiska avdelningen

FINANSIERING FOR SAMVERKAN MED SAMHALLET 2007-2009
(1000 euro/ar)

SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN

Samhiilleliga uppgifter som ingér i basfinansieringen
Utvecklande av tjdnster i anslutning till nyttigg6randet av forskningsrén, stirkning

av hogskolans regionala effekter och nétverksverksamheten 226

Oppen universitetsundervisning 50



