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Undervisningsministeriets feedback pa universitetens verksamhet 2004

Styrningen mellan undervisningsministeriet och universiteten utgors i be-
tydande del av de arliga resultatférhandlingarna. I samband med dem traf-
fas 6verenskommelser om mélen och de resurser som behovs for att malen
skall nés, och ministeriet ger feedback pa méaluppnéelsen i frdga om tidiga-
re mal. Enligt principerna for statsrddets reform av centralforvaltningen
och 1 syfte att utveckla styrningen ger undervisningsministeriet feedback
aven 1 skriftlig form.

Stillningstagandet efter bokslutet for 2005 kommer att utgdra det stall-
ningstagande till bokslutet som budgetforordningen krdver av ministeriet.
Denna skriftliga feedback beaktar redan delvis de synpunkter som forord-
ningen kraver. Ministeriets kommentarer utgér fran 2004 ars bokslut, stati-
stik ur databasen KOTA, revisionsberittelser fran Statens revisionsverk,
resultatférhandlingarna véaren 2005, utvirderingsdata och annan informa-
tion som tillstéllts ministeriet.

I den skriftliga feedbacken anges

1) en beddmning av universitetets resultat samt uppnaendet av mélen i re-
sultatavtalet. I tillimpliga delar beaktas dven de mal som satts i de vikti-
gaste strategierna pa forvaltningsomradet och i nationella program

2) huruvida de grunder som anvénts i resultatrapporteringen dr &ndamaéls-
enliga med tanke pd styrningen och resultatansvaret samt ministeriets
standpunkt till utvecklingsbehoven

3) vilka atgérder universitetet maste vidta med anledning av bokslutet och
for att forbattra resultatet

4) vilka &tgirder ministeriet vidtar med anledning av bokslutet och i syfte
att forbéttra resultatet.



Sivu 2/11
Den skriftliga feedbacken tar fasta pa strategiska fragor och innehaller
dels en for alla universitet gemensam del, dels feedback om det enskilda
universitet. Vi aterkommer till de foreslagna utvecklingsatgérderna i sam-
band med nésta resultatférhandling.
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FEEDBACK FRAN UNDERVISNINGSMINISTERIET TILL
SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN PA VERKSAMHETEN 2004

BEDOMNING AV MALUPPFYLLELSEN OCH
VERKSAMHETENS RESULTAT

GENOMSLAGSKRAFT OCH VERKSAMHETSEFFEKTIVITET

UTVECKLING AV KVALITETSSAKRING OCH EXPLOATERING AV
UTVARDERINGSRESULTAT

Som ett led i utbyggnaden av det europeiska omradet for hogre utbildning har de europeiska undervisningsmi-
nistrarna godkint gemensamma kriterier och forfaringssatt for kvalitetssékringen. De finldndska universiteten
skall forsdkra sig om att deras interna kvalitetssékringssystem fyller de europeiska kraven fore 2007. Behovli-
ga dokument och de finlindska anvisningarna finns pa Radet for utvirdering av hogskolornas webbsidor
(Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area).

Universiteten har satt i gdng arbetet med att utveckla kvalitetssédkringssystem. Universitetens verksamhet om-
fattar manga element som sékrar verksamhetens kvalitet och olika kvalitetssakringsmetoder. Universiteten har
som ett led i utvecklingen av studieprocesserna framst utvecklat kvalitetssikringssystem for undervisningen.
Naégra universitet har tagit fram kvalitetssdkringssystem for forskningen. Kvalitetssakringsmetoderna vid uni-
versiteten skall tillimpas dven pa den virtuella undervisningen. Dartill bor sérskild uppmarksamhet fastas vid
att den Oppna universitetsundervisningen motsvarar kvalitetskraven pé universiteten. Alla universitet bor sitta
i gang aktiva atgirder for att bygga upp ett heltickande kvalitetssystem.

Utvérderingsresultaten bor exploateras dnnu effektivare i universiteten. Universiteten bor striava efter ett lang-
siktigt och systematiskt utnyttjande av utvéirderingarna pa alla nivéer i verksamheten. Universitetens och fa-
kulteternas ledning bor svara for att utvdrderingarna utnyttjas i universitetets verksamhet.

Undervisningsministeriet ser det som viktigt att en EQUIS-utvardering har startat vid hogsko-
lan. Utvérderingsverksamheten har varit allsidig vid hogskolan, men resultaten av utvérdering-
arna och exploateringen av dem rapporteras inte i tillricklig utstrickning. I fortsittningen bor
hogskolan fista sérskild uppméarksamhet vid att resultaten utnyttjas allsidigt i verksamheten.

FORSKNING OCH FORSKARUTBILDNING

I april 2005 fattade statsradet ett principbeslut om strukturell utveckling av det offentliga forskningssystemet.
Den centrala utmaningen ar att pa en niva som nér upp till internationell toppniva utveckla forskningen pa de
omraden som med tanke pa landets utveckling och medborgarnas vilfard ar allra viktigast. Den globala ut-
vecklingen, uppkomsten av det europeiska forskningsomradet ERA samt det titare samarbetet inom Ostersjo-
omrédet framhéver vikten av internationellt forskningssamarbete.

I principbeslutet betonas gemensamma projekt samt infrastrukturellt och annat samarbete mellan universitet,
forskningsinstitut och foretag. Universitetens betydelse i det finldindska forskningssystemet framstar som vik-
tig. Utvecklingsatgirderna riktas mot genomslagskraft, kvalitet, dtgarder for att stirka och frimja innehall och
effektivitet genom att rikta resurser mot storre helheter, starka ndtverksbygge och effektivisera ledningen samt
utvérderingen av olika funktioner.

Hogskolevisendet utvidgas inte. Universitetet skall profilera sig och satsa pa forskningens kvalitet, tvirveten-
skaplighet och en forskarkdr pa hog internationell nivd. Ambitionen dr att samla forskningsverksamheten i
storre helheter i syfte att 6ka de s.k. kritiska massorna, energifordelarna och tvéarvetenskapliga forsknings-
komplexen.



P& ministermétet i Bergen behandlades det europeiska omradet for hogre utbildning och Bolognaprocessens
framsteg. I slutkommunikén konstateras sambandet mellan hogre utbildning och forskning, att forskarutbild-
ningen stirks som ett led i processen samt att doktorutbildningsprogrammen motsvarar 3—4 ars studier pa hel-
tid. Den finldndska forskarutbildningen passar bra in i den europeiska modellen. Universiteten bor se till att
kvaliteten pa doktorsutbildningen och nivan pa doktorsavhandlingarna motsvarar god internationell niva. Me-
dan omréadet for hogre utbildning utvecklas foljs utvecklingen av de gemensamma programmen de ndrmaste
aren ocksa inom doktorsutbildningen.

GRUNDUTBILDNING

Forberedelser for den nya examensstrukturen och utveckling av studierna

Det finns ett ndra utbildningspolitiskt samband mellan examensreformen, internationaliseringen och utveck-
lingen av kvalitetssdkringen. Detta betraktelsesdtt har anammats ocksd vid universiteten. Universiteten har
startat omldggningarna sa att undervisningsministeriet bedomer att 6vergéngen till det nya examenssystemet i
alla universitet sker enligt tidtabellen med borjan hostterminen 2005. Omléggningarna har krivt stora arbets-
insatser vid universiteten och rapporteringen férmedlar bilden av en aktiv utvecklingsfas.

Universiteten har genomfort utvirderingen av undervisningsplanerna och studiedimensioneringen i enlighet
med malen. Analyser av kdrndmnen och kartldggningar av hur betungande studierna é&r, har gjorts i stor skala.
Orsakerna till den l&ngsamma genomstromningen har ater kartlagts. De som blivit fordrdjda i sina studier har
vid flera universitet erbjudits effektiviserad handledning och bittre stod. En enskild faktor som fordréjer utex-
amineringen r alltjdmt forvarvsarbete under studietiden.

Universiteten dr 1 fard med att utveckla s.k. magisterprogram for samhillets nya kompetensbehov och det in-
ternationella samarbetet. Undervisningsministeriet tvingades be universiteten om preciserade framstillningar
om de program som skall kora i gdng hosten 2005, eftersom framstéllningarna i verksamhets- och ekonomi-
planerna till stor del var bristfilliga.

Undervisningsministeriet uppméarksammar universiteten pa kriterierna for nya magisterprogram: for att pro-
grammen skall kunna inrdttas bor det finnas ett faktiskt behov som utgar frén arbetslivet eller forskningsut-
vecklingen. Likasa bor antalet studerande som antas till programmen var tillrdckligt stort. I och med den nya
examensstrukturen underlittas samarbetet mellan universiteten och mellan olika utbildningsomraden ytterliga-
re. Universiteten bor utnyttja denna mdjlighet dven i magisterprogrammen. Undervisningsministeriet uppma-
nar universiteten att i synnerhet inom sma utbildningsomraden Sverviga mojligheten att inrétta riksomfattande
magisterprogram. Programmen kunde da goras méangsidigare och resurserna inom omradet utnyttjas till fullo.

Studietiderna har knappast alls utvecklats i positiv riktning. Som ett led i examensreformen héller universite-
ten dock pa manga sitt pa att effektivisera undervisningsarrangemangen och bl.a. periodisering av undervis-
ningen i fyra perioder infors i stor skala fran hostterminen 2005. Universiteten héller ocksa pa att gora sina
beddmningsskalor mer enhetliga, vilket underlattar rérligheten sévél pa nationell som pé internationell niva.

Enligt undervisningsministeriets bedomning har universiteten borjat planera inforandet av individuella studie-
planer (ISP) i god tid. Genomf6randet av studieplanerna kommer i framtiden att foljas dven i samrdd med
studentorganisationerna. Undervisningsministeriet ser det som viktigt att de individuella studieplanerna béttre
an for niarvarande beaktar tidigare inhdmtat kunnande hos studeranden. De individuella studieplanerna mgjlig-
gor studier med allt mangsidigare tidigare utbildningar som grund.

Internationalisering

Internationaliseringsanalyserna &r i universitetens rapportering i huvudsak kvantitativa, vilket delvis beror pa
maluppstillningen. Analyserna fokuserar pa det europeiska samarbetet. Statsradet har stillt upp hdga mal for
studentutbytet och antalet utlindska examensstuderande, och de har &nnu inte natts. Det &r positivt att intresset
for de finldndska universiteten utomlands hela tiden har 6kat och antalet utbytes- och examensstuderande vux-
1t.



Undervisningsministeriet ser det som dndamalsenligt att universiteten utvecklar undervisningen pé frimmande
sprak, i synnerhet for utlindska studerande som kommer till magister- och doktorsstudier. Samtidigt bor man
fasta sérskild uppmérksamhet vid att de utlindska examensstuderandena kan erbjudas tillricklig undervisning
i finska eller svenska. En del av universiteten har nyligen lagt om sin strategi for internationell verksamhet.
Undervisningsministeriet finner det viktigt att universiteten i sina strategier for internationell verksamhet dven
beaktar atgdrder for att utveckla rekryteringen av examensstuderande. Denna feedback gavs édven ifjol, men
utvecklingen har inte varit tillrécklig.

Regeringen avger sannolikt under hostsessionen 2005 en proposition om infoérande av terminsavgifter for ut-
landska studerande. Undervisningsministeriet uppmanar universiteten att forbereda sig for en situation som
innebdr att verksamheten pa den internationella utbildningsmarknaden 6ppnas inom de ndrmaste aren.

Antagningen av studerande

Undervisningsministeriet och universiteten har i resultatavtalen for 2004 - 2006 kommit Gverens om att minst
50 % av universitetens nya studerande fram till 2006 skall vara sddana som har avlagt examen pa andra stadiet
samma ar. Inom vissa omraden, som det tekniskvetenskapliga och naturvetenskapliga omradet, har mélet re-
dan uppnatts. Ar 2004 var i genomsnitt en tredjedel av universitetens nya studerande arets studenter. Universi-
teten bor utveckla sin antagning sé att en dnnu storre del av dem som inleder studier &r nya studenter.

Universiteten har satt 1 gang atgirder for att utveckla antagningen av studerande utgaende fran sina strategier.
Viktiga atgirder har bl.a. varit att arets studenter ges fler tilliggspoédng i antagningen, att urvalsproven férenk-
las och urvalslitteraturen luckras upp, ldmplighetstester och antagning pé basis av betyg utdkas och antag-
ningsenheterna blir farre. Den samordnade antagningen till enskilda utbildningsomraden och enskilda univer-
sitet har utstrackts bl.a. till de ekonomiska och pedagogiska vetenskaperna. Ocksd inom det samhiéllsveten-
skapliga omradet och i antagningen av utldndska studerande har ett utredningsarbete om gemensam antagning
inletts. Tidsméssigt infaller universitetens utvecklingsatgirder i huvudsak under 2004 - 2006. Antagningssam-
arbetet och forenklandet av antagningsprocedurerna bor utdkas ytterligare. Antagningsprocedurerna bor goras
méngsidigare sa att sokandegrupper med olika utbildningsbakgrund, som invandrare och utlindska sdkande,
har samma mojligheter att soka till universitetsstudier.

Studentexamen far i sin nya form betydelse for utvecklingen av antagningen. Den fornyade examens konse-
kvenser for antagningen av studerande &r dock inte tydliga. Universiteten bor utreda och besluta om hur exa-
men skall utnyttjas i antagningen och sorja for tydlig information till ldroanstalterna pa andra stadiet och de
sokande till universiteten.

Ett riksomfattande system for gemensam ansdkan planeras for universiteten. Avsikten dr att utgdende fran
forslagen fran den arbetsgrupp som har berett modellen for gemensam ansdkan och utlatandena om dem, sitta
i gang det tekniska genomforandet av systemet hosten 2005. Samtidigt preciseras tidtabellen for systemet.
Alla universitet bor forbereda sig pa att infora systemet med gemensam ansokan.

Tillgiingligheten i universiteten

Lagen om likabehandling trddde i kraft 2004. Lagen forutsitter att utbildningsanordnarna vidtar skéliga atgér-
der for att en person med funktionshinder skall fa tilltrdde till utbildning och for att denne skall klara av ut-
bildningen. Undervisningsministeriet gjorde 2004 en utredning om tillgéngligheten i universiten, dér sérskilt

studiedrenden, den fysiska miljon, personalutbildning, planering och kommunikationsfragor uppmérksamma-
des.

Tillgdngligheten vid universiteten uppvisar anmérkningsvirda brister. Mest har man uppmirksammat den
fysiska miljon och kartldggningar och planer géllande den. I fridga om studiedrenden och kommunikation har
tillgdnglighetsaspekten granskats bara i nagra universitet. I personalutbildningen saknas vanligen infalls-
vinklar som hénfor sig till atgérder for att fraimja tillgéngligheten. Kartldggningar och planer avseende till-
géinglighet har gjorts endast vid négra universitet, manga ar dock i fard med att starta forberedande atgarder.

Universiteten bor starta ett systematiskt utvecklingsarbete i syfte att frimja tillgénglighet inom verksamhetens
alla delomraden. Universiteten bor utarbeta heltickande tillgénglighetskartliggningar och atgérdsplaner samt
ta in tillgidnglighetssynvinkeln dven i de strategiska planerna och personalutbildningen. Fér samordningen av



tillgénglighetsdrenden bor en ansvarig tjinsteman utses vid alla universitet. I planeringsverksamheten borde
man samarbeta med handikapporganisationer och andra intressentgrupper.

Handelshogskolan har dgnat endast obetydlig uppmaérksamhet at att frimja tillgdngligheten.

SAMHALLELIGA UPPGIFTER

Regional verksamhet

Universitetens regionala genomslagskraft har stirkts. Projektfinansiering fran undervisningsministeriet har
mojliggjort manga av universitetens egna eller universitetens och yrkeshdgskolornas gemensamma utveck-
lingsprojekt, vilka tydligt ocksa har regional betydelse. Universiteten och yrkeshdgskolorna uppdaterar sina
gemensamma regionstrategier sa att de dr klara 30.9.2005. Strategierna skapar for sin del grunden for de at-
gérder som giller regional utveckling under resultatavtalsperioden 2007-2009. Med strukturfondsmedel har
man kunnat utveckla universitetens infrastruktur och svara pa de regionala utbildningsbehoven. Universiteten
har under 2004 varit aktiva vid genomforandet av programmet for kompetenscentra och programmet for regi-
oncentra.

Manga universitet har splittrat sin verksamhet pa stora omraden. Enligt undervisningsministeriets asikt kon-
sumerar de sma verksamhetsenheterna universitetens resurser och deras regionala effekt blir obetydlig. Malet
ar att de utspridda verksamhetsstéllena samlas till storre och starkare regionala helheter. Inom ramen for sada-
na verksamhetsenheter dr det mojligt att utveckla regionala utvecklingsprojekt med mer omfattande och
mangsidigare effekter.

Utvecklingen av verksamheten i universitetscentrum har fortsatts. Undervisningsministeriets mal &r att den
tilliggsfinansiering som anvisats universitetscentrumen skall bli permanent och att det samordnande universi-
tetets roll i framtiden skall framhévas i forhandlingarna i férhallande till undervisningsministeriet. I stéllet for
att efterstréva tillvéxt dr det onskvért att universitetscentrumen profilerar sig och stdrker sina insatsomraden pé
basis av den kompetens de redan innehar. Ett starkare nitverkssamarbete och bildandet av regionala kompe-
tenskluster erbjuder nya mojligheter. Regionala kompetenskluster bor dock i forsta hand utvecklas via gemen-
sam finansiering av de medverkande hogskolorna och regionen.

Ar 2004 firdigstilldes en utredning av magisterprogram som genomfdrts med strukturfondsmedel. 12 program
blev foremal for fortsatt utredning. Undervisningsministeriet har foreslagit att lansstyrelserna fortsétter finan-
sieringen av de bésta programmen fram till utgdngen av 2006. Undervisningsministeriets mal r att dessa pro-
gram skall bli permanenta frén 2007. Eftersom strukturfondsperioden avslutas och fragan om de studerandes
hemkommun é&r féremal for olika tolkning samt pa grund av anvisningarna om magisterprogrammen kommer
nya magisterprogram att startas i mycket begransad omfattning under slutet av strukturfondsperioden.

Volymen pa utbudet av liksom antalet studerande i den 6ppna universitetsundervisningen holl sig pa unge-
far samma niva som &ret innan, men deras fordelning mellan utbildningsomrédena dndrades négot. Det eko-
nomiska och det humanistiska omradet utdkade sina andelar, medan naturvetenskaperna och sirskilt de tek-
niska vetenskaperna minskade klart jimfort med foregaende ar.

Den 6ppna vigen till hogskoleexamen 6kade nagot 2004, men ligger fortfarande langt fran mélet. Endast nag-
ra fa universitet har lyckats fa den 6ppna vdgen att bli en klar del av antagningen. Genomstromningen avtog
sdrskilt inom det humanistiska utbildningsomradet och inom hélsovetenskaper. Pedagogik och naturvetenska-
per uppvisade en dkning. Jimfort med antalet studerande vid det dppna universitetet dr det fortfarande mycket
fa som avlagt en hogskoleexamen i pedagogiska vetenskaper och psykologi. Den 6ppna vigen drar bést i eko-
nomi, teknik och teologi.

Storsta delen av dem som deltar i det 6ppna universitetet dr fortfarande unga, vilutbildade kvinnor bosatta i
stdder. Andelen personer 6ver 50 ar &r liten och dven andelen mén forefaller att minska. Vid vissa universitet
deltar ocksé exceptionellt manga av universitetens egna examensstuderande i den 6ppna universitetsundervis-
ningen. En del av universiteten saknar néstan helt regional verksamhet inom det 6ppna universitetet. Under-
visningsministeriet anser det viktigt att universiteten utvecklar den 6ppna universitetsundervisningen som en
verksamhet for alla medborgare.



Universiteten genomfor i ritt liten utstrickning den 6ppna universitetsundervisningen i form av samarbete
mellan universiteten. Detta skulle vara ytterst viktigt for att 4stadkomma ett utbud av examensinriktad utbild-
ning. Samarbete bor startas i snabb takt i synnerhet i universitetscentrumen.

Fortbildningens volym och deltagarantal var pad samma niva som 2003. Utvecklingen av kursverksamheten
visar att trenden gar mot langvarigare och allt oftare bestilld utbildning eller annan avtalsutbildning. Antalet
fortbildningscentraler har hallits néstan konstant, men fortbildning ordnas dértill i universiteten av allt fler
enheter och institutioner. I fortbildningscentralerna har projektverksamhet och organisering av examensinrik-
tad utbildning blivit en viktig del av verksamheten. Fortbildningen kan numera antas ticka endast ca hilften
av deras omséttning.

Universitetens fortbildning verkar koncentrera sig kraftigt till ndgra studieomraden. Centrala bland dem é&r
utbildningen inom pedagogik och undervisningssektorn samt vissa kurser inom social- och hélsoomradet.
Utbudet omfattar fortfarande dven saddana element som tydligt inte &r universitetsverksamhet. Den naturveten-
skapliga utbildningen &r blygsam i universitetens fortbildning. Ocksa fortbildningen inom teknik ar rdtt an-
sprakslos om den jamfors med volymen pa grundutbildningen pa omradet.

Centrala mél for utvecklingen av fortbildningen under den pagéende avtalsperioden &r att uppna hog kvalitet,
klargora spelreglerna for verksamheten, tillimpa enhetliga prisséttningsgrunder i hela universitetet, bredda
verksamhetsutbudet och -urvalet mot nya omraden och nya malgrupper samt klargora arbetsférdelningen mel-
lan fortbildning och examensutbildning. De utgdr alla exempel pa sitt att forbattra konkurrensstéllningen pa
utbildningsmarknaden for universitetens fortbildning.

HANTERING OCH UTVECKLING AV INTELLEKTUELLA RESURSER

Universiteten har utvecklat sina personalstrategier i enlighet med malen for universitetsvisendet. Planerna ér
dock fortfarande till storsta delen mycket allmént formulerade. Endast nagra universitet

har foreslagit en mer detaljerad verkstillighetsplan for sin personalutvecklingsstrategi. Utfallet och méaluppfyl-
lelsen i fraga om strategin f6ljs bl.a. med hjilp av nyckeltal i personalbokslutet.

Universiteten skall fortsdtta arbetet med att utveckla dvergripande personalstrategier. Strategierna skall inne-
hélla uppgifter bl.a. om foljande saker, vilka ocksé dr av betydelse vid utvecklandet av universitetsvdsendet
som helhet:

1. Utvecklingsplaner for personalstrukturen och antalet anstillda i forhallande till universitetets uppgif-
ter, med beaktande av att de s.k. stora aldersklasserna gér i pension.

2. En plan for att minska antalet visstidsanstillda i enlighet med de 6verenskomna riktlinjerna och atgér-
der for att fora denna process vidare.

3. Atgirder for att uppritthalla arbetsformagan och forbttra arbetshélsan och trivseln i arbetet, eventu-
ellt samarbetet med statskontorets KAIKU-projekt.

4. Atgirder som ansluter sig till inforandet av det nya 16nesystemet, i synnerhet med tanke pa ledar-
skapsutveckling och -utbildning.

5. Uppdatering av planer som giller jamlikhet och fritt tilltrdde till studier och uppf6ljning av planerna.

BOKSLUTETS OCH OVRIGA RESULTATRAPPORTERS KVALITET

Bokslutshandlingen

I universitetens bokslut har maluppfyllelsen i fraga om de for universiteten uppstéllda malen behandlats syn-
nerligen heltickande enligt resultatomrade. Ett undantag bildar &mnesldrarutbildningen; endast ett universitet
har behandlat maluppfyllelsen for den. Handlingarna har forutom kvalitativa beddmningar ocksa innehallit
indikatorer som beskriver den kvantitativa utvecklingen och verkningarna. Endast nigra universitet har be-



domt orsakerna till eventuella underskridningar av mélnivan. De centrala utvéirderingsprojekten (egna utvérde-
ringsprojekt och extern utvirdering) har behandlats, 4ven om de viktigaste utvarderingsresultaten i friga om
dem och de fortsatta atgirder som bestimts utifrdn dem har noterats knapphindigt. Atgirderna rérande hanter-
ingen och utvecklingen av de intellektuella resurserna behandlas fortfarande mycket kortfattat i manga univer-
sitet, trots att man enligt rapporterna i ovrigt har vidtagit en miangd konkreta dtgérder. Nér det géller utveck-
lingen av studieprocesserna och antagningen bdr universiteten rapportera vilka konkreta atgérder som vidta-
gits pé basis av strategierna och bedéma deras verkningar.

Universiteten bor 1 foljande bokslut bedoma orsakerna till eventuella skillnader mellan mél och uppnéadda
resultat. I frdga om utvirderingsverksamheten bor universiteten fora fram de viktigaste utvérderingsresultaten
och vilka fortsatta atgérder de fattat beslut om pa basis av dem. Dartill bor universiteten berdtta om atgarder
for att utveckla ett heltickande kvalitetssdkringssystem. I bokslutshandlingen skall de ocksa granska vilken
ekonomisk nytta och nytta i frdga om rumsanviandning som tillimpningen av lokalstrategierna fort med sig.

I april 2004 godkéndes dndringar i budgetforordningen vilka medfér en hel del dndringsbehov i ministeriets
och universitetens verksamhets- och ekonomiplanering, redovisningsfunktion samt i bokslutets och verksam-
hetsberittelsens innehéll. Bestimmelserna skall enligt forslaget tillimpas pa planeringen och bokslutsrapporte-
ringen for 2005 och universiteten bor for sin del forbereda sig for detta.

Annan rapportering

Universiteten skall utover bokslutsuppgifterna ocksé sorja for att de uppgifter som levereras till databasen
KOTA dér tillforlitliga. I regel har universiteten l&dmnat de begirda KOTA-uppgifterna inom utsatt tid. Under-
visningsministeriet haller tillsammans med universiteten pa att utveckla den existerande statistiska databasen
KOTA till ett interaktivt datasystem som i hogre grad skall stodja resultatstyrningen. I och med det nya
KOTA-systemet kommer hanteringen av de gemensamma processerna i resultatstyrningen mellan undervis-
ningsministeriet och universiteten att ske i en extranet-miljo.

Undervisningsministeriet kommer i sin styrning att i storre utstrickning an tidigare utnyttja de uppgifter som
universiteten levererar till Statistikcentralen. Med tanke pa beredningen av resultatavtalen mellan undervis-
ningsministeriet och universiteten ar det sirskilt viktigt att tidtabellerna for insamlingen av uppgifter om exa-
mina och studerande foljs.

I delprojektet OPM-SA, ett fortsédttningsprojekt for resultatstyrningen inom den forskningspolitiska sektorn,
har det kommit fram att Finlands Akademi, trots begéran, inte far behovliga uppgifter om éarsverken och exa-
mina av universiteten nir det géller forskningsprojekt som finansieras av Akademin. Uppgifter om éarsverken
och examina for personer som avlonats med forskningsfinansiering frén Finlands Akademi &r sadana uppgifter
som beskriver resultaten vid Akademin, men som endast kan produceras av universiteten. Universiteten bor
sorja for att uppgifterna om arsverken och examina for foregéende ar i friga om personer som avlonats med
forskningsfinansiering fran Finlands Akademi blir inlimnade enligt Akademins anvisningar.

Utveckling av kostnadsberikningen

Statens revisionsverk har i sina revisionsberittelser for 2004 ater anmérkt pa flera universitet pa grund av bris-
ter och problem i kostnadsberdkningen. Anméarkningarna har sarskilt gillt uppfoljningen av avgiftsbelagd och
samfinansierad verksamhet och kostnadsmotsvarighetskalkyler. Det dr primért friga om brister i arbetstids-
kontrollen. Hanvisningar till den outvecklade kostnadsberdkningen vid universiteten har gjorts i flera utred-
ningar den senaste tiden (bl.a. Jorma Rantanen i sin utredning om forskningsstrukturen, UVM 2004:36).

I syfte att uppfylla den nya redovisningsskyldigheten och resultatansvaret i anslutning till den bor universite-
ten dessutom i sina verksamhetsberittelser ge korrekta och tillrickliga uppgifter om iakttagandet av budgeten
samt om intékter och utgifter. For att det nya KOTA-systemet skall fungera behdvs jamforbara uppgifter i
kostnadsberdkningen.

Undervisningsministeriet bad tidigare i samband med den feedback som géllde universitetens verksamhet
2002 om utredningar och planer for utvecklingen av kostnadsberdkningen. Planerna och forverkligandet av
dem har behandlats i samband med resultatférhandlingarna.



Undervisningsministeriet kommer under 2005 att starta ett utredningsarbete for att utveckla universitetens
kostnadsberdkning. Arbetet utfors av institutionen for ekonomiska vetenskaper vid Tammerfors universitet.
Inom ramen for projektet utreds nuldget i friga om kostnadsberdkningen vid universiteten och vilka kalkyl-
uppgifter som dr vdsentliga med tanke pa den interna ledningen och den externa styrningen. Rekommendatio-
ner om god praxis ldggs ocksé fram. Universiteten skall utan dréjsmal och med beaktande av de rekommenda-
tioner projektet utmynnar i ordna sin kostnadsberdkning sé att den nér upp till den niva som budgetlagen och -
forordningen forutsétter.

Lokalstrategier

Universitetens lokalstrategier dr for forsta gangen med i materialet for resultatférhandlingarna. Malet &r att
lokalstrategierna skall utgora en del av universitetens allménna strategi och ekonomistyrning. Lokalstrategin
bidrar till att forvaltningen av lokalerna utvecklas, att lokalerna anvénds effektivt och att ekonomiskt nytta
uppstéar. Lokalstrategierna har i de flesta universiteten utarbetas enligt undervisningsministeriets anvisningar
med beaktande av universitetens egna behov. Vid tiden for resultatférhandlingarna var lokalstrategierna &nnu
delvis pa hélft, vilket innebar att de bor kompletteras utifran undervisningsministeriets anvisningar infor nésta
resultatforhandlingar.

Svenska handelshdgskolans lokalstrategi ar relativt kort och saknar bilagor. Strategin ér foljakt-
ligen rétt blygsam, men anpassad for ett litet universitets behov. Strategin behdver dnnu utveck-
las i en riktning som motsvarar ministeriets anvisningar samt kompletteras med de saknade
bilagorna.
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BILAGA 1

SAMMANDRAG AV REVISIONSBERATTELSERNA FOR UNIVERSITETEN 2004

Sammandraget bygger pa Statens revisionsverks arliga revisioner av universiteten.

Anmilningsskyldighet

Universitet Orsak

HU brister i den interna 6vervakningen och kontrollen

JU forfaringssatt som strider mot budgeten i fraga om vissa avgifter

AU bristande tillforlitlighet i arsresultatet av den avgiftsbelagda verksamheten

LU 1) bristande tillforlitlighet i arsresultaten av den avgiftsbelagda verksamheten
2) ordnandet av verksamhets- och ekonomiska relationer mellan universitetet
och Arktikum-Palvelu Oy

TTU 1) utveckling av forfaringssétten vid enheten i Bjorneborg
2) bristande tillforlitlighet i arsresultaten av den avgiftsbelagda verksamheten

HHH brister i forvaltningen av anldggningstillgdngarna

De anmilningsskyldiga universiteten skall sinda en kopia av sina utredningar ocksa till undervisningsministe-
riet.



11

SVENSKA HANDELSHOGSKOLANS KVANTITATIVA MAL OCH
UPPGIFTER OM I VILKEN MAN DE UPPNATTS

SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN

BILAGA 2

Utfall i % IProc. dndr. i utfall
MAL UTFALL 2004§2003-2004

2001-2003 2004-2006] 2002-2004 2002 2003 2004 AA| Allaun AA Alla uni
Doktorsexamina 9 12 12 9 10 18] 150 %[ 96 %] 80 % 11 %
Ekonomi 9 12 12 9 10 18] 150 %| 96 %] 80 % 22 %
Hégre hégskoleexamina 215 250 228 245 213 226] 90%| 90% 6 % 1 %
Ekonomi 215 250 228 245 213 226] 90%| 91%] 6% 5%
Lagre hégskoleexamina 36 95 4 10 150 % -6 %
Ekonomi 36 95 4 10 150 %
Nya studerande 345 364 383 348 3611105 %| 104 %] 4%
Internat. studentutbyte 100 100 79 89 74 74 74%| 79% 0% 11 %
Oppna uni, studerande 150 150 108 105 108 110] 73%| 83 % 2% -1 %
Oppna vigen 26 25 15 15 17 13] 52%| 55 %] -24 % 10 %
Extern finansiering i % av 26%| 26%| 27%| 30%| 22%| 84 % 28% 2%
totalfinansieringen
Utlindska examensstud. 140 130 137
Disputandernas medelalder 32
(med)”
Andel heltidsstuderande ? 64 7
Nya stud. som gatt ut andra 50
stadiet samma ar. (%)"
Inom utsatt tid avliagda hogre 70%| 72 %
héskolexamina ¥

1) Malen géller alla universitet

2) Studerande som avlagt dver 20 sv i procent av alla som avlagt minst en studievecka
3) 2002: aren 2000-2002, 2003: aren 2001-2003 utexaminerade som avlagt examen inom normerad tid
Graskuggade uppgifter ar tal som universiteten sjalva uppgett, 6vriga hamtade ur KOTA eller Statistikcentralens material



