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Opetusministerion palaute yliopistojen toiminnasta vuonna 2004

Merkittdva osa opetusministerion ja yliopistojen vélistd ohjausta on vuo-
sittain kéytdvét tulosneuvottelut, joiden yhteydessi sovitaan tavoitteista,
niiden saavuttamiseen tarvittavista voimavaroista ja ministerid antaa pa-
lautteen  aiempien tavoitteiden  toteutumisesta.  Valtioneuvoston
keskushallinnon uudistamista koskevien periaatteiden mukaan ja
ohjauksen kehittdmiseksi opetusministerid antaa palautteen myos kir-
jallisena.

Vuoden 2005 tilinpditostd seuraava kannanotto tulee olemaan talousarvio-
asetuksen edellyttima ministerion tilinpaatdskannanotto. Tassi kirjallises-
sa palautteessa on jo osittain otettu huomioon asetuksen edellyttimid na-
kokulmia. Ministerion palaute perustuu vuoden 2004 tilinpdédtokseen,
KOTA -tietokannan tilastotietoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston ti-
lintarkastuskertomuksiin, kevdilld 2005 kédytyyn tulosneuvotteluun, arvi-
oinneista saatuihin tietoihin sekd muuhun ministeridlle toimitettuun in-
formaatioon.

Kirjallisessa palautteessa lausutaan:

1) arvio yliopiston tuloksellisuudesta seké tulossopimuksessa asetettujen
tavoitteiden toteutumisesta. Palautteessa otetaan soveltuvin osin huomioon
myds hallinnonalan keskeisimmissé strategioissa ja valtakunnallisissa oh-
jelmissa asetetut tavoitteet.

2) ovatko kéytetyt tuloksellisuuden raportoinnin perusteet ohjauksen ja tu-
losvastuun kannalta asianmukaisia sekd ministerion kanta kehittdmistar-
peista

3) mihin toimenpiteisiin yliopiston on tarpeen ryhtya tilinpddtoksen joh-
dosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi;

4) mihin toimenpiteisiin ministerié ryhtyy tilinpditoksen johdosta ja tu-
loksellisuuden parantamiseksi.

Kirjallinen palaute keskittyy strategisiin kysymyksiin ja se siséltéé kaikille
yliopistoille annettavan yhteisen palautteen lisdksi yliopistokohtaisen pa-
lautteen. Esitettyihin kehittdmistoimenpiteisiin palataan seuraavan tulos-
neuvottelun yhteydessa.



LIITE

TIEDOKSI

Ylijohtaja Arvo Jappinen

Johtaja Markku Mattila

Opetusministerion palaute Helsingin kauppakorkeakoululle
vuoden 2004 toiminnasta

Opetusministeri Tuula Haatainen
Kansliapaallikké Markku Linna
OPM/ TAL

OPM/ TP

OPM/ AIK
Valtiovarainministerio
Valtiontilintarkastajat
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori



OPETUSMINISTERION PALAUTE HELSINGIN
KAUPPAKORKEAKOULULLE VUODEN 2004 TOIMINNASTA

ARVIO ASETETTUJEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA JA
TOIMINNAN TULOKSELLISUUDESTA

VAIKUTTAVUUS JA TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

LAADUNVARMISTUKSEN KEHITTAMINEN JA ARVIOINTIEN TULOSTEN
HYODYNTAMINEN

Osana eurooppalaisen korkeakoulutusalueen rakentamista Euroopan opetusministerit hyvéksyivit laadunvar-
mistukselle yhteiset kriteerit ja menettelytavat. Suomalaisten yliopistojen on varmistuttava siitd, ettd niiden
sisdiset laadunvarmistusjirjestelmit tiyttidvit eurooppalaiset vaatimukset vuoteen 2007 mennessi. Tarvittavat
asiakirjat ja kotimainen ohjeistus 16ytyvit Korkeakoulujen arviointineuvoston kotisivuilta (Standards and Gui-
delines for Quality Assurance in the European Higher Education Area).

Yliopistot ovat kdynnistdneet laadunvarmistusjarjestelmien kehittdmistyon. Yliopistojen toimintaan sisdltyy
monia toiminnan laatua varmistavia elementteji ja laadunvarmistuksen menettelytapoja. Erityisesti yliopistot
ovat kehittidneet opetuksen laadunvarmistusjirjestelmid osana opintoprosessien kehittdmistd. Muutamissa yli-
opistoissa on kehitetty tutkimuksen laadunarviointijarjestelmid. Laadunvarmistusmenettelyja tulee yliopistois-
sa soveltaa my0s virtuaaliopetukseen. Liséksi on kiinnitettdva erityistd huomiota siihen, ettd avoin yliopisto-
opetus vastaa yliopistojen laatuvaatimuksia. Kaikkien yliopistojen tulee kdynnistda aktiiviset toimet kattavan
laatujérjestelmén rakentamiseksi.

Arviointien tulosten hyddyntdmisté yliopistoissa tulee edelleen tehostaa. Yliopistojen tulee pyrkid pitkdjantei-
seen ja systemaattiseen arviointien hyddyntdmiseen toiminnan kaikilla tasoilla. Yliopistojen ja tiedekuntien
johdon tulee vastata arviointien hyddyntédmisesté yliopistojen toiminnassa.

Korkeakoulun laatutyd perustuu eurooppalaiseen EQUIS-yleisarviointiin ja toiminta jatkuu
edelleen. Korkeakoulussa on aloitettu systemaattinen kehittdmistyd arviointiraportin suositusten
toimeenpanemiseksi. Korkeakoulu on osallistunut aktiivisesti erilaisiin kansainvilisiin bench-
marking-, akkreditointi- ja rankinghankkeisiin, joissa arvioidaan koko organisaatiota, erillisié
ohjelmia tai hallintokdytdntdjd. Korkeakoulu raportoi perusteellisesti EQUIS-arvioinnin jatko-
toimista.

TUTKIMUS JA TUTKIJANKOULUTUS

Valtioneuvosto teki huhtikuussa 2005 periaatepdétoksen julkisen tutkimusjirjestelmin rakenteellisesta kehit-
tdmisestd. Keskeisend haasteena on kansainvéliseen huippuun yltdvé tutkimuksen kehittdminen aloilla, jotka
ovat Suomen kehityksen ja kansalaisten hyvinvoinnin kannalta kaikkein térkeimpid. Globaali kehitys, euroop-
palaisen tutkimusalueen ERA:n muodostuminen sekd Itdmerenpiirin yhteistyon tiivistiminen korostavat kan-
sainvélisté tiedeyhteistyota.

Periaatepditoksessé korostetaan yliopistojen, tutkimuslaitosten ja yritysten yhteisid hankkeita ja infrastruktuu-
ri- ja muuta yhteisty6td. Yliopistojen merkitys Suomen tutkimusjarjestelméssd korostuu. Kehittdmistoimet
suunnataan vaikuttavuuden, laadun, sisdllon ja tehokkuuden vahvistamiseen ja edistimiseen suuntaamalla
voimavaroja suuremmiksi kokonaisuuksiksi, vahvistamalla verkottumista ja tehostamalla johtamista ja toimin-
tojen arviointia.

Korkeakoululaitosta ei laajenneta. Yliopiston tulee profiloitua ja panostaa tutkimuksen laatuun, monitieteelli-
syyteen ja kansainvilisesti korkeatasoiseen tutkijakuntaan. Tutkimustoimintaa pyritddn kokoamaan suurem-



miksi kokonaisuuksiksi ns. kriittisten massojen, energiaetujen ja monitieteisten tutkimuskokonaisuuksien li-
sdamiseksi.

Euroopan korkeakoulutusalueen muodostamista, Bolognan prosessin etenemisté on arvioitu Bergenin ministe-
rikokouksessa. Sen julkilausumassa todetaan korkeakoulutuksen ja tutkimuksen yhteys, tutkijakoulutus vahvis-
tuu prosessin osana ja todetaan tohtorinkoulutusohjelmien vastaavan 3—4 vuoden kokoaikaista opiskelua.
Suomalainen tutkijankoulutus sopii hyvin tdhén eurooppalaiseen malliin. Yliopistojen tulee huolehtia siit4, ettd
tohtorikoulutuksen laatu ja viitoskirjojen taso vastaa hyvéd kansainvéisti tasoa. Korkeakoulutusalueen kehit-
tyessd lahivuosina seurataan yhteisten ohjelmien kehittymistd myds tohtorikoulutuksessa.

PERUSKOULUTUS

Valmistautuminen uuteen tutkintorakenteeseen ja opintojen kehittiminen

Tutkintouudistus, kansainvéilistyminen ja laadunvarmistuksen kehittdminen liittyvat koulutuspoliittisesti tii-
viisti toisiinsa. Tdma ldhestymistapa on omaksuttu my0s yliopistoissa. Yliopistot ovat kdynnistidneet uudistuk-
set siten, ettd opetusministerio arvioi, ettd kaikissa yliopistoissa siirtyminen uuteen tutkintorakenteeseen onnis-
tuu aikataulun mukaisesti syyslukukaudesta 2005 alkaen. Uudistusten vaatima tyoméérd yliopistoissa on ollut
suuri, ja raportoinnista vélittyy kuva aktiivisen kehittimisen vaiheesta.

Yliopistot ovat toteuttaneet tavoitteiden mukaisesti opetussuunnitelmien ja opintojen mitoituksen arvioinnin.
Ydinainesanalyyseja ja opintojen kuormittavuuskartoituksia on tehty laajasti. Viivistymisen syitd on jilleen
kartoitettu. Opinnoissaan viivdstyneille on tarjottu tehostettua ohjausta ja tukea useissa yliopistoissa. Yksittdi-
sisté tekijoistd opintojen aikainen tyOssakéynti viivastyttdd edelleen tutkinnon suorittamista.

Yliopistot ovat kehittdméssd ns. maisteriohjelmia yhteiskunnan uusiin osaamistarpeisiin ja kansainvilistd yh-
teistyotd varten. Opetusministerio joutui pyytdméin yliopistoilta tarkennetut esitykset syksylld 2005 kdynnis-
tyvistd ohjelmista, silld toiminta- ja taloussuunnitelmiin siséltyneet esitykset olivat suurelta osin puutteellisia.

Opetusministerio kiinnittdd yliopistojen huomiota maisteriohjelmien perustamisen kriteereihin: ohjelmien pe-
rustamiselle tulee olla todellinen tydeldmasti tai tutkimuksen kehittdmisestd ldhtevi tarve. Samoin ohjelmien
opiskelijoiden sisddnottomdirien tulee olla riittdvén suuria. Uuden tutkintorakenteen myota yliopistojen ja eri
koulutusalojen vilinen yhteisty0 tulee entistd helpommaksi. Tétd mahdollisuutta yliopistojen tulee hyddyntaa
my0s maisteriohjelmissa. Opetusministerid kehottaa yliopistoja harkitsemaan erityisesti pienilld koulutusaloil-
la valtakunnallisten maisteriohjelmien perustamista, jolloin ohjelmista saadaan monipuolisempia ja alan re-
surssit voidaan hyodyntéd tdysiméaariisesti.

Opintoajoissa ei ole juurikaan myonteistd kehitystd tapahtunut. Yliopistot ovat kuitenkin osana tutkintouudis-
tusta tehostamassa monin tavoin opetusjérjestelyjd ja mm. opetuksen periodisointi neljain jaksoon on tulossa
laajasti kayttoon syyslukukaudesta 2005 alkaen. Yliopistot ovat my0s yhtendistiméssd kédyttdmidédn arvostelu-
asteikkoja, miké helpottaa liikkuvuutta niin kansallisella kuin kansainvilisell4 tasolla.

Opetusministerion arvion mukaan yliopistot ovat kdynnistineet henkilokohtaisten opinto-suunnitelmien
(HOPS) kéyttoonoton valmistelun hyvissd ajoin. Opintosuunnitelmien toteuttamista tullaan jatkossa seuraa-
maan myo0s opiskelijajarjestdjen kanssa yhteistydssd. Opetusministerid pitdd térkednd, ettd henkilokohtaisissa
opintosuunnitelmissa otetaan nykyistd paremmin huomioon opiskelijan aiemmin hankkima osaaminen. Henki-
I6kohtaiset opintosuunnitelmat mahdollistavat opinnot entistd monipuolisimmista koulutustaustoista.

Korkeakoulu on toteuttanut tutkintouudistuksen perusteellisen valmistelutyon pohjalta. Korkea-
koululla on hyvd valmius kehittdé toimintaansa erityisesti maisteri- ja tohtorikoulutukseen pa-
nostavana yliopistona.



Kansainvilistyminen

Kansainvélistymisen tarkastelu on yliopistojen raportoinnissa pddasiassa maéréllistd, mikd johtuu osittain ta-
voitteen asettelusta. Yliopistojen tarkastelussa korostuu eurooppalainen yhteistyd. Valtioneuvosto on asettanut
opiskelijavaihdolle ja ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden miarélle korkeat tavoitteet eiki niitd ole vield saavu-
tettu. MyoOnteisti on se, ettd Suomen yliopistojen kiinnostavuus ulkomailla on jatkuvasti kasvanut ja ulkomais-
ten vaihto- ja tutkinto-opiskelijoiden mééri on kasvanut.

Opetusministerid pitdd tarkoituksenmukaisena, etti yliopistot kehittévét vieraskielistd opetusta erityisesti mais-
teri- ja tohtoriopintoihin tuleville ulkomaisille tutkinto-opiskelijoille. Samalla on kiinnitettidva erityistd huo-
miota siihen, ettd ulkomaisille tutkinto-opiskelijoille on tarjolla riittdvd mééra suomen tai ruotsin kielen ope-
tusta. Osa yliopistoista on uusinut kansainvélisen toiminnan strategiansa dskettdin. Opetusministerio pitié tér-
kednd, ettd yliopistot ottavat kansainvilisen toiminnan strategioissaan huomioon myds tutkinto-opiskelijoiden
rekrytoinnin kehittdmisen. Tdma esitettiin palautteena myos viime vuonna, mutta asia ei ole riittdvésti edennyt.

Hallitus antanee esityksen ulkomaisten opiskelijoiden lukukausimaksujen kédyttdonotosta syyskaudella 2005.
Opetusministerid kehottaa yliopistoja valmistautumaan siihen tilanteeseen, ettd toiminta kansainvélisilld koulu-
tusmarkkinoilla avautuu ldhivuosien aikana

Opiskelijavalinnat

Opetusministerio ja yliopistot ovat sopineet tulossopimuksissa kaudelle 2004-2006, ettd vuoteen 2006 mennes-
s vahintddn 50 % yliopistojen uusista opiskelijoista on samana vuonna toisen asteen tutkinnon suorittaneita.
Joillakin aloilla kuten teknillistieteelliselld ja luonnontieteellisellé alalla tavoite on jo saavutettu. Vuonna 2004
keskimdirin kolmannes yliopistojen uusista opiskelijoista oli saman vuoden ylioppilaita. Yliopistojen tulee
kehittdd opiskelijavalintoja siten, etti uusien ylioppilaiden mééri aloittaneista lisddntyy.

Yliopistot ovat kdynnistineet opiskelijavalintojen kehittdmistoimet strategioidensa pohjalta. Keskeisid toimen-
piteitd ovat olleet mm. uusille ylioppilaille annettavien lisépisteiden lisddminen valinnoissa, valintakokeiden ja
valintakoekirjallisuuden keventdminen, valintojen soveltuvuutta mittaavien osioiden ja todistusvalintojen li-
sddminen sekd valintayksikdiden mééraén karsiminen. Koulutusalakohtaisten ja yliopistokohtaisten yhteisva-
lintojen osuus on laajenemassa mm. kauppatieteisiin ja kasvatustieteisiin. Myos yhteiskuntatieteelliselld alalla
ja ulkomaalaisvalinnoissa on kdynnistynyt selvitystyd yhteisvalinnasta. Pd4osin yliopistojen kehittdmistoimet
ajoittuvat vuosille 2004-2006. Valintayhteistyotd ja valintamenettelyjen keventdmistd on edelleen lisattava.
Valintamenettelyjd tulee monipuolistaa siten, ettd erilaisen koulutustaustan omaavilla hakijaryhmillé, kuten
maahanmuuttajilla ja ulkomaalaisilla hakijoilla, on samanlaiset mahdollisuudet hakeutua yliopisto-opintoihin.

Uudistuvalla ylioppilastutkinnolla on merkitysté valintojen kehittdmisessd. Uudistustuvan tutkinnon vaikutuk-
set opiskelijavalintoihin eivdt kuitenkaan ole selkeidt. Yliopistojen tulee selvittdd ja pééttdd miten tutkintoa
kaytetddan hyvéksi opiskelijavalinnoissa ja huolehtia selkedstd tiedottamisesta toisen asteen oppilaitoksille ja
yliopistoihin hakeutuville.

Yliopistoihin suunnitellaan valtakunnallista yhteishakujérjestelmii. Tarkoituksena on kdynnistdd yhteishaku-
jérjestelmén tekninen toteuttaminen yhteishakumallia valmistelleen ty6ryhmén esitysten ja siitd annettujen
lausuntojen pohjalta syksylld 2005. Yhteishakujérjestelmén toteuttamisaikataulu tarkentuu samassa yhteydes-
sd. Kaikkien yliopistojen tulee varautua yhteishakujérjestelmén kayttoonottoon.

Opetusministerio pitdd tirkednd, ettd kauppatieteelliselld alalla on otettu kédyttoon yhteisvalinta.
Yhteisvalintaa tulee edelleen kehittdé siten, ettd valinnat kevenevit. Yliopisto on aktiivisesti
osallistunut valtakunnalliseen opiskelijavalintojen kehittimistydhon. Avoimen yliopiston véyla
on kehittynyt suotuisasti.

Esteettomyyden toteutuminen

Yhdenvertaisuuslaki tuli voimaan vuonna 2004. Laki edellyttdd koulutuksen jérjestdjid ryhtyméédn kohtuulli-
siin toimiin koulutukseen padsemiseksi ja koulutuksessa selvidmiseksi. Opetusministerio toteutti vuonna 2004
esteetontd opiskelua yliopistoissa koskevan selvityksen, jossa kiinnitettiin huomiota erityisesti opintoasioihin,
tilajarjestelyihin, henkildstokoulutukseen, suunnittelutoimintaan seké viestintéasioihin.

Esteettomyyden toteutumisessa on yliopistoissa huomattavia puutteita. Eniten huomiota on kiinnitetty tilaky-
symyksiin ja niitd koskeviin kartoituksiin ja suunnitelmiin. Opintoasioissa ja viestinndssé esteettomyyden ni-



kokulmaa on tarkasteltu vain muutamissa yliopistoissa. Myo6s henkilostokoulutuksesta puuttuvat yleensé es-
teettomyyden edistdmiseen liittyvat ndkokulmat. Esteettomyyskartoituksia ja -suunnitelmia on tehty vain muu-
tamassa yliopistoissa, monessa yliopistossa on kuitenkin kdynnistyméssa tdhan liittyvéd valmistelu.

Yliopistoissa tulee kidynnistiéd systemaattinen kehitystyo esteettomyyden edistimiseksi toiminnan kaikilla osa-
alueilla. Yliopistojen tulee laatia kattavat esteettomyyskartoitukset ja toimenpidesuunnitelmat seka siséllyttad
esteettomyyden ndkdkulma myo0s strategisiin suunnitelmiin ja henkildstokoulutukseen. Esteettomyyttd koske-
vien asioiden koordinointiin tulee nimeti vastuuvirkamies kaikissa yliopistoissa. Suunnittelutoiminnassa tulisi
tehdé yhteisty6td vammaisjirjestojen ja muiden sidosryhmien kanssa.

Yliopistossa on kiinnitetty vain vdhén huomiota esteettdomyyden edistamiseen.

YHTEISKUNNALLISET TEHTAVAT

Alueellinen toiminta

Yliopistojen alueellista vaikuttavuutta on vahvistettu. Opetusministerion hankerahoituksella on tuettu monia
yliopistojen omia tai yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen yhteisid kehittdmishankkeita, joilla on selvisti
myos alueellista merkitystd. Yliopistot ja ammattikorkeakoulut péivittdvit yhteisid aluestrategioitaan niin, etti
ne valmistuvat 30.9.2005. Strategiat luovat osaltaan pohjaa tulossopimuskauden 2007-2009 alueellisen kehit-
tdmisen toimenpiteille. Rakennerahastovarojen avulla on voitu kehittdd yliopistojen infrastruktuuria ja vastata
alueellisiin koulutustarpeisiin. Yliopistot ovat vuoden 2004 aikana toimineet aktiivisesti osaamiskeskusohjel-
man ja aluekeskusohjelman toteuttamisessa.

Monet yliopistot ovat hajauttaneet toimintaansa laajasti alueille. Opetusministerion ndkemyksen mukaan pie-
net toimintayksikdt kuluttavat yliopistojen voimavaroja ja niiden alueellinen vaikuttavuus jaa vihéaiseksi. Yli-
opistojen hajanaisen toimipisteverkon kokoaminen suuremmiksi ja vahvemmiksi alueellisiksi kokonaisuuksiksi
on tavoiteltavaa. Téllaisten toimintayksikkdjen puitteissa voidaan kehittdd vaikuttavuudeltaan laaja-alaisempia
ja monipuolisempia alueellisia kehittdimisprojekteja.

Yliopistokeskustoiminnan kehittdmistd on jatkettu. Opetusministerion tavoitteena on, etti yliopistokeskuksille
osoitettua lisdrahoitusta saadaan vakinaistettua ja ettd tulevaisuudessa koordinoivan yliopiston rooli korostuu
neuvottelusuhteessa opetusministerioon. Yliopistokeskusten kasvuhakuisuuden sijaan on toivottavaa, ettd ne
profiloituvat ja vahvistavat painoalojaan olemassa olevan osaamisensa pohjalta. Verkostoyhteistyon vahvista-
minen ja alueellisten osaamiskeskittymien muodostaminen tarjoavat uusia mahdollisuuksia. Alueellisten
osaamiskeskittymien kehittdmisen tulee kuitenkin tapahtua ensisijaisesti mukana olevien korkeakoulujen ja
alueen yhteisrahoituksella.

Vuonna 2004 valmistui selvitys koskien rakennerahastovaroin toteutettuja maisteriohjelmia. 12 ohjelmaa otet-
tiin jatkoselvittelyn kohteeksi. Opetusministerid on esittdnyt, ettd lddninhallitukset jatkaisivat parhaimpien
ohjelmien rahoitusta vuoden 2006 loppuun saakka. Opetusministerion tavoitteena on, ettd ndmé ohjelmat voi-
taisiin vakinaistaa vuodesta 2007 alkaen. Rakennerahastokauden péittyminen ja opiskelijoiden kotikuntaky-
symykseen liittyvit tulkintaerimielisyydet sekd maisteriohjelmia koskevat ohjeet merkitsevét, ettd rakennera-
hastokauden lopulla uusia maisteriohjelmia tulisi kdynnistdad hyvin niukasti.

Avoimen yliopisto-opetuksen tarjonnan volyymi ja opiskelijaméérit pysyivat ldhes edellisen vuoden tasolla,
mutta niiden jakaantuminen koulutusalojen kesken muuttui jonkin verran. Kauppatieteellisen ja humanistisen
alan osuus kasvoi, kun taas luonnontieteiden ja erityisesti teknisten tieteiden osuus véheni selvisti edelliseen
vuoteen verrattuna.

Viyld korkeakoulututkintoon kasvoi vuonna 2004 hieman, mutta on yhé kaukana tavoitteestaan. Vain muuta-
mat yliopistot ovat saaneet avoimen yliopiston védyldn selkeésti osaksi opiskelijavalintojensa kokonaisuutta.
Viylén lapdisy heikkeni varsinkin humanistisella koulutusalalla ja terveystieteissd. Kasvua oli kasvatustieteis-
sd ja luonnontieteissd. Avoimen yliopiston opiskelijaméériin verrattuna vdyld korkeakoulututkintoon on edel-
leen erityisen kapea kasvatustieteissi ja psykologiassa. Parhaiten se vetdd kauppatieteissd, teknillisissé tieteissa
ja teologiassa.



Avoimen yliopiston osallistujista on yhé valtaosa nuoria, kaupungeissa asuvia, hyvin koulutettuja naisia. Yli
50-vuotiaita on avoimen yliopiston opiskelijoissa véhin ja my0s miehien osuus ndyttdd vdhenevin. Erdiden
yliopistojen avoimeen yliopisto-opetukseen osallistuu myos poikkeuksellisen paljon oman yliopiston tutkinto-
opiskelijoita. Osalla yliopistoista ei ole juuri lainkaan avoimen yliopiston aluetoimintaa. Opetusministerio
pitdd tarkeédnd, ettd yliopistot kehittdvét avointa yliopisto-opetusta kaikkia kansalaisia palvelevana toimintana.

Yliopistot toteuttavat avointa yliopisto-opetusta varsin vdhdn yliopistojen vilisend yhteistyond. Témé olisi
erityisen tirkedd tutkintotavoitteisen koulutuksen tarjonnan aikaan saamiseksi. Yhteistyotd tulisi kdynnistdd
ripeésti varsinkin yliopistokeskuksissa.

Téaydennyskoulutuksen volyymi ja osallistujaméaérit olivat vuoden 2003 tasolla. Kurssitoiminnan kehitykses-
sd nikyy siirtymistd pitkdkestoisempaan ja yhd useammin asiakkaan tilaamaan tai muuhun sopimuskoulutuk-
seen. Taydennyskoulutuskeskusten médrd on pysynyt lihes vakiona, mutta tdydennyskoulutusta jarjestda yli-
opistoissa yha useampi yksikkd ja laitos niiden lisdksi. Tdydennyskoulutuskeskuksissa hanketoiminta ja tutkin-
toon johtavan koulutuksen organisointi ovat tulleet tirkeiksi osiksi niiden toimintaa. Tdydennyskoulutuksen
voidaan arvioida kattavan niiden liikevaihdosta enda noin puolet.

Yliopistojen tdydennyskoulutus niyttdd painottuvan vahvasti muutamille aloille, joista keskeisid ovat kasva-
tustieteen ja opetusalan koulutus seké tietyt sosiaali- ja terveysalan kurssit. Valikoimassa on edelleen myos
selkedsti ei-yliopistollista toimintaa. Yliopistojen tdydennyskoulutuksessa on vihin luonnontieteellistd koulu-
tusta. Myo0s tekniikan alan tdydennyskoulutus on melko vahiistd, jos sitd verrataan alan peruskoulutuksen
volyymiin.

Meneilldédn olevan sopimuskauden aikana tdydennyskoulutuksen kehittdmisen keskeisié tavoitteita ovat korkea
laatu toiminnan pelisdéntdjen selkeyttdminen yliopistoissa, yhdenmukaisten hinnoitteluperusteiden soveltami-
nen koko yliopistoon, koulutuksen tarjonnan ja valikoiman laajentuminen uusille aloille ja uusiin kohderyh-
miin sekd tdydennyskoulutuksen ja tutkintokoulutuksen vilisen tyonjaon selkeytyminen. Namé kaikki ovat
keinoja parantaa yliopistollisen tdydennyskoulutuksen kilpailuasemaa koulutusmarkkinoilla.

HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN

Yliopistot ovat kehittdneet henkilostod koskevia strategioitaan yliopistolaitosta koskevien tavoitteiden mukai-
sesti. Suunnitelmat ovat kuitenkin vield pddosin varsin yleiselld tasolla. Vain jotkut yliopistot ovat esittdneet
henkiloston kehittdmistd koskevan yksityiskohtaisemman strategian toimeenpanosuunnitelman. Strategian ja
tavoitteiden toteutumista seurataan mm. henkildstotilinpadtoksen tunnuslukujen avulla.

Yliopistojen tulee jatkaa kokonaisvaltaisten henkildstostrategioidensa kehittdmistd. Niistd tulisi ilmetd mm.
seuraavia asioita, joilla on myos merkitystd koko yliopistolaitoksen kehittdmisessa:
1. Henkilostorakenteen ja -mééran kehittdmissuunnitelmat suhteessa yliopiston tehtiviin, ottaen huomi-
oon ns. suurten ikdluokkien elédkdityminen.
2. Suunnitelma médriaikaisten palvelussuhteiden vdhentdmisestd sovittujen linjausten mukaisesti ja ta-
mén prosessin jatkaminen.
3. Tydkyvyn ylldpitoon, tyohyvinvointiin ja tyotyytyvdisyyden parantamiseen tdhtdévét toimenpiteet,
mahdollinen yhteisty6 valtiokonttorin KAIKU-hankkeen kanssa.
4. Uuden palkkausjdrjestelmén kéyttoonottoon liittyvdt toimenpiteet erityisesti esimiestyon kehittimisen
ja johtamiskoulutuksen ndkokulmasta

5. Tasa-arvoa ja esteetonti opiskelua koskevien suunnitelmien paivitykset ja niiden toteutumisen seuran-
ta.



TILINPAATOKSEN JA MUIDEN TULOKSELLISUUSRAPORTTIEN
LAATU

Tilinpiatosasiakirja

Yliopistojen tilinpadtdksessd on kisitelty tulosalueittain varsin kattavasti yliopistolle asetettujen tavoitteiden
toteutumista. Poikkeuksen muodostaa aineenopettajakoulutus, jonka tavoitteiden toteutumista on kisitellyt
vain yksi yliopisto. Asiakirjoihin on sisdltynyt laadullisen arvion lisdksi myods maérdllistd kehitysti ja vaiku-
tusta kuvaavia indikaattoreita. Vain muutama yliopisto on arvioinut syité tavoitetason mahdollisiin alituksiin.
Keskeisid arviointihankkeita (omat arviointihankkeet ja ulkopuolinen arviointi) on kisitelty, joskin ndiden
osalta keskeisimmét arviointitulokset ja niiden pohjalta péitetyt jatkotoimenpiteet ovat jddneet vihemmaélle
huomiolle. Henkisten voimavarojen hallintaa ja kehittdmistd koskevat toimenpiteet on edelleen monen yliopis-
ton kohdalla kerrottu hyvin suppeasti, vaikka konkreettisia toimenpiteitd olisi muun raportoinnin perusteella
tehty runsaasti. Opiskeluprosessien ja valintojen kehittdmisen osalta tulisi raportoida strategioiden pohjalta
toteutetuista konkreettisista toimenpiteistd ja arvioida niiden vaikuttavuutta.

Yliopistojen tulee arvioida seuraavissa tilinpdétoksissdan, mistd mahdolliset tavoitteiden ja saavutettujen tulos-
ten viliset erot johtuvat. Arviointitoiminnan osalta yliopistojen on tuotava esille keskeisimmat arviointitulok-
set ja niiden pohjalta paétetyt jatkotoimenpiteet. Lisdksi yliopistojen tulee kertoa toimenpiteistd kattavan laa-
dunvarmistusjirjestelmén kehittdimiseksi. Tilinpaétosasiakirjassa tulee tarkastella myos toimitilastrategioiden
soveltamisen tuottamia tilankaytdllisié ja taloudellisia hyotyja.

Huhtikuussa 2004 on hyviksytty talousarvioasetuksen muutokset, joista seuraa runsaasti muutos-tarpeita mi-
nisterion ja yliopistojen toiminta- ja taloussuunnitteluun, laskentatoimeen seki tilinpdétoksen ja toimintaker-
tomuksen siséltoon. Sdannoksid sovelletaan ehdotuksen mukaisesti vuotta 2005 koskevaan suunnitteluun ja
tilinpaétosraportointiin, mihin yliopistojen tulee osaltaan varautua.

Muu raportointi

Yliopistojen on huolehdittava tuotettujen tilinpdétdstietojen ohella myds KOTA -tietokantaan toimitettujen
tietojen luotettavuudesta. Yliopistot ovatkin péddsddntdisesti toimittaneet annettuja miird-aikoja noudattaen
KOTA -tietokantaan pyydetyt tiedot. Opetusministerié on yhdessd yliopistojen kanssa kehittimissi olemassa
olevaa KOTA -tietokantaa tilastotietokannasta laajemmin tulosohjausta tukevaksi vuorovaikutteiseksi tietojér-
jestelmdksi. Uusi KOTA -jirjestelmd tuo opetusministerion ja yliopistojen vilisen tulosohjauksen yhteisten
prosessien hallinnan extranet- ympéristoon.

Opetusministerio tulee hyodyntdméén ohjauksessaan aiempaa laajemmin yliopistojen Tilastokeskukselle toi-
mittamia tietoja. Erityisesti tutkinto- ja opiskelijatiedonkeruuseen antamien aikataulujen noudattaminen on
tiarkedd opetusministerion ja yliopistojen vilisten tulossopimusten valmistelun kannalta.

Tiedepolitiikan toimialan tulosohjauksen jatkohankkeen OPM-SA osahankkeessa on tullut esille, ettd Suomen
Akatemia ei saa yliopistoilta pyynnostiddn huolimatta tarvittavia henkil6- ja tutkintotietoja koskien Akatemian
rahoittamia tutkimushankkeita. Suomen Akatemian tutkimusrahoituksella palkattujen henkildiden henkil6-
vuositiedot ja tutkintotiedot ovat tietoja, jotka kuvaavat osaltaan Akatemian tuloksellisuutta, mutta kyseisen
tiedon voi tuottaa vain yliopistot. Yliopistojen tulee huolehtia Suomen Akatemian tutkimusrahoituksella pal-
kattujen henkildiden edellisen vuoden henkildvuosi- ja tutkintotietojen toimittamisesta Akatemian ohjeiden
mukaisesti.

Kustannuslaskennan kehittiminen

Valtiontalouden tarkastusvirasto on vuotta 2004 koskeneissa tarkastuskertomuksissaan huomauttanut edelleen
useita yliopistoja kustannuslaskentaa koskevista puutteista ja ongelmista. Huomautukset ovat koskeneet erityi-
sesti maksullisen ja yhteisrahoitteisen toiminnan seurantaa ja kustannusvastaavuuden esittimistd. Kysymyk-
sessd ovat ensisijaisesti puutteet tydajan seurannassa. Yliopistojen kustannuslaskennan kehittymittomyyteen
on viitattu my0s useissa viime aikoina tehdyissé selvityksissd (mm. Jorma Rantanen tutkimuksen rakenteita
koskeneessa selvityksessddn, OPM 2004:36).

Uuden tilivelvollisuuden ja siihen liittyvén tulosvastuun toteuttamiseksi yliopistojen tulee liséksi antaa toimin-
takertomuksissaan oikeat ja riittdvat tiedot talousarvion noudattamisesta seké tuotoista ja kuluista. Uuden KO-
TA -jérjestelmén toimivuus edellyttdd vertailukelpoisen kustannuslaskentatiedon tuottamista.



Opetusministerio pyysi aiemmin yliopistojen vuoden 2002 toimintaa koskeneen palautteen yhteydessa selvi-
tykset ja suunnitelmat kustannuslaskennan kehittdmisestd. Suunnitelmia ja niiden toteuttamista on kisitelty
tulosneuvottelujen yhteydessa.

Opetusministerid toimeenpanee vuoden 2005 aikana selvitystyon yliopistojen kustannuslaskennan kehittdmi-
sestd. Toteuttajana on Tampereen yliopiston taloustieteiden laitos. Hankkeessa selvitetdédn yliopistojen kustan-
nuslaskennan tila, sisdisen johtamisen ja ulkoisen ohjauksen kannalta oleelliset laskentatiedot seké esitetddn
suositukset hyvistd kdytinnoistd. Yliopistojen tulee viipymitté ja hankkeen tulevat suositukset huomioon otta-
en jarjestdd kustannuslaskentansa talousarviolain- ja asetuksen edellyttdmalle tasolle.

Toimitilastrategiat

Yliopistojen toimitilastrategiat olivat ensimmadistd kertaa mukana tulosneuvotteluaineistoissa. Tavoitteena on,
ettd toimitilastrategiat liitetddn osaksi yliopistojen yleistd strategiaa ja talouden ohjausta. Toimitilastrategian
avulla kehitetdén toimitilahallintoa ja edistetdén toimitilojen tehokasta kayttod sekd saadaan aikaan taloudelli-
sia hyotyjd. Toimitilastrategiat on useimmissa yliopistoissa laadittu opetusministerion ohjeistuksen mukaisesti
yliopistojen omat tarpeet huomioon ottaen. Toimitilastrategiat olivat vield tulosneuvotteluaikaan osittain kes-
kenerdisid, joten ne tulee tdydentiéd opetusministerion ohjeistuksen mukaisiksi seuraaviin tulosneuvotteluihin.

Korkeakoulun toimitilastrategia on melkoisen pelkistetty versio, jossa korkeakoulun peruslinja-
ukset on kuitenkin esitetty. Liitteend ovat opetusministerion edellyttdmaét tunnusluvut selkedsti
kirjattuna, mutta muut tarpeelliset liitteet puuttuvat. Samoin itse strategiaa voisi kehittad edel-
leen ohjeistuksen suuntaisesti.
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LIITE 1

YHTEENVETO YLIOPISTOJEN TILINTARKASTUSKERTOMUKSISTA
VUODELTA 2004

Tdmé yhteenveto on laadittu Valtiontalouden tarkastusviraston tekemien yliopistojen vuositilintar-
kastusten pohjalta.

Ilmoitusvelvollisuudet

Yliopisto Syy

HY puutteet sisdisessd valvonnassa ja tarkastuksessa

JY erditd maksuja koskevat talousarvion vastaiset menettelyt
TY maksullisen toiminnan vuosituloksen epiluotettavuus
LY 1) maksullisen toiminnan vuosituloksen epéluotettavuus

2) yliopiston ja Arktikum-Palvelu Oy:n vilisten taloudellisten ja
toiminnallisten suhteiden jirjestdminen

TTY 1) menettelytapojen kehittiminen Porin yksikdssa
2) maksullisen toiminnan vuosituloksen epéluotettavuus
HKKK kéyttdomaisuuden hallinnoinnin puutteet

Ilmoitusvelvollisten yliopistojen tulee ldhettdd kopio selvityksistdéin my0ds opetusministeridlle.
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LIITE 2

HELSINGIN KAUPPAKORKEAKOULUN MAARALLISET TAVOITTEET JA
NAITA VASTAAVAT TOTEUTUMATIEDOT

HELSINGIN KAUPPAKORKEAKOULU

Tavoitteen Tot. muutos-%
TAVOITE TOTEUTUMA tot.-% 2004 2003-2004

2001-2003 2004-2006] 2002-2004 2002 2003 2004 YO| Valtak, YO| Valtak.
Tohtorintutkinnot 17 19 18 17 18 18 95%| 96% 0% 11%
Kauppatieteellinen 17 19 18 17 18 18] 95%| 96% 0%| 22%
Ylemmét kk-tutkinnot 380 380 363 360 378 351 92%| 90% -7%)| 1%
Kauppatieteellinen 380 380 363 360 378 351 92%| 91% -7% 5%
Alemmat kk-tutkinnot 80 45 58 137 136%| 37%
Kauppatieteellinen 80 45 58 137 136%| 37%
Uudet opiskelijat 580 611 614 606 613] 106%| 104% 1%
Kv- vaihto 250 250 237 256 257] 103%| 79% 0% 11%
Avoin, opiskelijat 400 600 594 541 594 646] 108%| 83% 9% -1%)
Vayla 15 45 21 15 23 25 56%| 55% 9%| 10%
Ulkop. rahoituksen osuus 37%  35%| 37%| 34%| 32%| 87% 5% 2%
kokonaisrahoituksesta (%)
Ulkom. tutkinto-opiskelijat 130 100 109
Viittelijoiden keski-iki (med)" 32 39
Kokopaivaopiskelijoiden 66%
osuus?
Uus.opisk. samana vuonna 50
toisen asteen koul. paat. (%)1)
Tavoiteajassa suoritetut 77%| 73%
ylemmit kk-tutkinnot”

1) Tavoitteet ovat kaikkia yliopistoja koskevia
2) Yli 20 ov suorittaneiden osuus kaikista vahintdan yhden opintoviikon suorittaneista
3)2002: vuosina 2000-2002, 2003: vuosina 2001-2003 valmistuneiden normiajassa suorittamat tutkinnot

Harmaalla varitetyt yliopiston itsensa ilmoittamia lukuja, muut joko KOTA tai tilastokeskusaineistosta



