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Undervisningsministeriets respons pa universitetens verksamhet
2001

En avsevard del av styrningen mellan undervisningsministeriet och
universiteten utgors av de arliga resultatférhandlingarna. | samband
med dem traffas dverenskommelser om malen och de resurser som
behdvs for att malen skall nas, och ministeriet ger respons pa
maluppnaelsen i fraga om tidigare mal. Enligt principerna for
statsradets reform av centralférvaltningen och i syfte att utveckla
styrningen ger undervisningsministeriet i ar for forsta gangen
respons aven i skriftlig form.

Responsen och kommentarerna utgar fran 2001 ars bokslut,
statistik fran databasen KOTA, revisionsberattelser fran Statens
revisionsverk, resultatférhandlingarna varen 2002 och annan
skriftlig och muntlig information som tillstallts ministeriet. Den
skriftliga responsen tar fasta pa strategiska fragor och innehaller
forutom en for alla universitet gemensam del dven kommentarer om
universitetets egen verksamhet.

Undervisningsministeriets och universitetens gemensamma
arbetsgrupp som dryftar méjligheterna att utveckla
resultatstyrningssystemet har ocksa i uppdrag att komma med
forslag om hur uppféljningen och rapporteringen kunde utvecklas.
Universitetens utlatanden om arbetsgruppens promemoria kommer
att beaktas i vidareutvecklingen av den skriftliga responsen.

| samband med den skriftliga responsen far universiteten aven
publikationen Yliopistot ja koulutusalat som material for
beredningen av nasta resultatavtalsrunda.

Overdirektor Arvo Jappinen

Direktor Markku Mattila
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UNDERVISNINGSMINISTERIETS RESPONS TILL
UNIVERSITETEN PA VERKSAMHETEN 2001

UNIVERSITETENS STRATEGISKA UTVECKLINGSARBETE

Kvalitetssakringens betydelse samt tillgodogorande av utvarderingsresultat

Utvarderingen har blivit ett led i arbetet med att utveckla kvaliteten pa universitetens
verksamhet. Den information utvarderingarna ger har betydelse aven i uppfdljningen av
sadan verksamhet for vilkken matbara mal inte har kunnats stallas upp. Utredningarna om
vilka verkningar utvarderingarna har haft och om mdjligheterna att tillgodogoéra sig dem,
liksom aven universitetens verksamhetsberattelser visar pa ett behov av att utveckla
tilgodogdrandet av utvarderingsresultaten i beslutsfattandet. Utvarderingsprocesserna har
inte heller alltid lett till systematiska sjalvevalueringar, vilket vore dnskvart med tanke pa
tilgodogdérandet av resultaten. Universiteten bor i hodgre grad tillgodogora sig
utvarderingsresultaten i strategiarbetet att utveckla verksamhetskvaliteten. Universitetens
atgarder med anledning av utvarderingarna och tillgodogdrandet av dessa boér tas upp pa
universitetsledningens, mdjligen aven pa styrelsens féredragningslista och i de interna
resultatférhandlingarna. Universiteten bor under fdljande resultatférhandlingar for
undervisningsministeriet presentera de utvarderingsresultat som de anser centrala och
rapportera om de atgarder som vidtagits med anledning av resultaten.

Universiteten har skapat egna interna kvalitetssakringssystem, men de ar annu behaftade
med en hel del problem. | nagra universitet forefaller utvarderingen och kvalitetssakringen i
hdg grad ske i universitetsledningens regi, medan ansvaret i andra universitet framst vilar
pa amnesinstitutioner eller fakulteter. Det vasentliga ar att hitta en sadan balans mellan de
olika metoderna som fungerar med tanke pa det strategiska utvecklingsarbetet.
Undervisningsministeriet uppmanar universiteten att fortsatta den Overgripande
utvecklingen av kvalitetsarbetet och metoderna omfattande undervisning, inldrande och
forskning, likaval som kvalitativ forvaltning.

Grundundervisning och examina

Undervisningsministeriet bad universiteten sanda sina utvecklingsstrategier rérande
grundstudier och -examina till ministeriet fore utgangen av 2001. Strategierna
behandlades under resultatférhandlingarna med respektive universitet varen 2002.

| alla universitet pagar ett stort antal atgarder for att utveckla grundundervisningen och -
examina. De mal som anges i utvecklingsplanen fér utbildningen och forskningen i fraga
om att forkorta studietiden for en examen ifragasatts inte, utan universiteten verkar ha
engagerat sig i att uppna de mal som statsradet stallt upp.

Nastan i alla universitet har man fast stérre uppmarksamhet vid att utveckla lararnas
pedagogiska fardigheter. Ofta hanger atgarderna samman med att ny
undervisningsteknologi inférs i storre skala, men aven med att traditionella
undervisningsmetoder utvecklas. Lararnas pedagogiska arbete stdéds i manga universitet



med olika undervisningshelheter. En del universitet forutsatter att alla ordinarie larare
slutfér en viss mangd pedagogiska studier inom en bestdmd tid. Undervisningsministeriet
ser positivt pa denna utveckling och uppmuntrar universiteten att krava pedagogiska
studier av sina larare och att ordna behdévlig undervisning.

Aven tutorverksamheten uppméarksammades i strategierna. Undervisningsministeriet
finner det sardeles positivt att systemet med larartutorer utvecklas samt framhaller att det
finns en klar skillnad i malen fér studenttutorer och malen for larartutorer. Studenttutorerna
agnar sig mer at orientering i det akademiska samfundet an i de egentliga studierna.

Individuella studieplaner har tagits i bruk eller planeras bli inférda i flera universitet och pa
flera utbildningsomraden. Ministeriet rekommenderar individuella studieplaner i sa hog
grad som mojligt, eftersom de ar ett bra redskap aven nar man beaktar behoven av
livslangt larande samt agnade att goéra studierna mer flexibla och individuella. Att
datasystemen utvecklas som ett redskap i planeringen och uppféljningen av studierna ser
ministeriet som en atgard av storsta vikt. Manga universitet har infort elektroniska
studieplaner.

Flera universitet har satt i gang projekt for att utveckla tvastegsmodellen i
examensstrukturerna, en del med sarskild finansiering fran undervisningsministeriet.
Ministeriets beddmning ar att projekten redan natt sa langt att de i hog grad paskyndar
Overgangen till tvastegsstrukturen. | manga universitet har man definierat nyckelkunskap
och fardighet for grundexamina.

Enligt undervisningsministeriets mening ar det en lyckad |0sning att ha strategier dar
utvecklingen av undervisningen kopplas till utvecklingen av den virtuella undervisningen
och till universitetets internationaliseringsstrategi. Ministeriet ser detta som en 6nskvard
metod i alla universitet.

Undervisningsministeriet anser det viktigt att universiteten nar de genomfér sina strategier
faster storre uppmarksamhet vid hur antagningen av studerande fungerar, eftersom
antagningen ar en vasentlig del av en lyckad studieprocess. Likasa uppmanar ministeriet
universiteten att fasta storre vikt vid utvecklingen av undervisningsarrangemangen: att
terminerna utnyttjas battre och undervisningen fordelas jamnare dver hela veckan intar har
en central plats. De studerande bor ha tillrackliga mojligheter att studera aven sommartid.

Likasa vill ministeriet fasta universitetens uppmarksamhet vid att kopplingen mellan dels
studier och examina, dels arbetslivet starks. Att praktik inom branschen utvecklas till en
central del av studierna starker de studerandes arbetslivsfardigheter och ger universiteten
information om de aktuella kompetensbehoven i arbetslivet samt stoder de
utexaminerades sysselsattningsmajligheter.

Manga universitet har efter den riksomfattande utvarderingen av lararutbildningen
utarbetat en utvecklingsstrategi for lararutbildning vid hela universitetet. Erfarenheterna
har varit positiva, i synnerhet om man till stéd for utvecklingsarbete tillsatt en delegation
eller motsvarade grupp som representerar universitetets alla lararutbildarinstanser.
Undervisningsministeriet finner det viktigt att universiteten soérjer for att detta
utvecklingsarbete kan fortsatta och strategiarbetet konkretiseras pa institutions- och
fakultetsniva.



Regional utveckling

For att universitetens verkningar i regionen skall starkas ar det andamalsenligt att
universiteten och yrkeshdgskolorna bedriver samarbete och fortydligar sin arbetsférdelning
i regionen med utgangspunkt i riktlinjerna pa det nationella planet.
Undervisningsministeriet har bett att fa universitetens och yrkeshdégskolornas
gemensamma regionstrategier fore utgangen av 2002. Det ar viktigt att strategierna
bereds i en fungerande kontakt med annat strategiarbete i regionen. Ministeriet betonar
likval att dverenskommelser om alla l6sningar i hogskolorna som galler regional utveckling
traffas i resultatférhandlingarna med hdgskolorna.

Universiteten kan for narvarande inom ramen for sina omkostnader decentralisera
verksamhet, vilket aven har skett. Universiteten skall i fraga om den regionala
verksamheten se till att utbildnings- och forskningsverksamheten haller en hog kvalitet,
och ansvaret fér den vilar uteslutande pa universitetet. Med tanke pa
universitetsutbildningen och forskningen ar det vasentligt att verksamheten forsiggar i
tillrackligt mangsidiga och breda enheter. Undervisningsministeriet stdder tanken pa en
paraplyorganisation for universitetsverksamheten pa vissa orter som inte har nagot eget
universitet, men dar flera universitet har en sidoenhet. Avsikten ar att stddja samarbete,
natbildning mellan funktioner, synergiférdelar och flexibla studiearrangemang. Malet ar att
stddja universitetens egen verksamhet och med hjalp av universitetsutbildningen och
forskningen livskraften dven i dessa regioner.

De senaste aren har universiteten i betydande grad ocksa haft verksamhet som forsiggatt
med hjalp av EU:s strukturfondsmedel. Innevarande programperiod I6per ut i slutet av
2006. Universiteten skall i sina strategier bereda sig pa att finansieringen i fortsattningen
kommer att minska och till viss delar eventuellt upphdra. Det ar sannolikt att alla
nuvarande verksamheter inte kan inkluderas i universitetens omkostnadsfinansiering eller
efter 2006 omfattas av EU-finansiering.

Utvarderingsverksamheten i fraga om hégskolornas regionala verkningar utvecklas i Radet
for utvardering av hogskolorna. Det ar viktigt att aven universiteten sjalva utvecklar
uppfdljning som ansluter sig till den regionala verksamheten.

BOKSLUTETS OCH OVRIGA RESULTATRAPPORTERS KVALITET
Budgeteringspraxis och bokslut

Statens revisionsverk har anmarkt pa vissa universitet om felaktig behandling av
donations- och sponsormedel i budgeten. Budgeteringspraxis har nu fortydligats sa att
universitetens donationsmedel och sponsorintakter samt de utgifter som finansierats med
dem upptas i tillaggsbudgeten for 2002.

Det har konstaterats att dvningsskolornas bruttobudgeterade moment (29.10.24) felaktigt
har anvants som ett nettobudgeterat moment. Det har foreslagits att momentet skall félja
nettoprincipen i budgetpropositionen for 2003. De universitet som har évningsskolor skall
beakta detta i anvandningen av momentet ar 2002.



Universiteten har ocksa fatt andra anmarkningar om anvandningen av
omkostnadsmomentet och om bokslutet. De har bl.a. gallt férfaranden som strider mot
grunderna for anvandning av momentet och felaktiga eller grundlésa noteringar. De
berérda universiteten skall férutom att vidta behodvliga korrigeringsatgarder se till att
samma sak inte upprepas i bokféringen och bokslutet for 2002.

| synnerhet bor foljande omstandigheter beaktas:

1. Prisstodet for avgiftsbelagd verksamhet ar avsett att tacka ett underskott mellan
inkomster och sarskilda utgifter. Det far inte anvandas for att tacka ett strukturellt
underskott i verksamheten, t.ex. allmanna kostnader och kapitalkostnader.

2. Nettning av rante- och dividendintakter ar inte tillaten under omkostnadsmomentet.

3. Enligt grunderna for budgeten ar det inte tillatet att betala 6verféringsutgifter fran
omkostnadsmomentet. Bl.a. understdd till féreningar eller motsvarande instanser
anses vara sadana utgifter.

4. Undervisningsministeriet har tidigare genom ett brev 22.11.2000 meddelat
anvisningar om hur de egna finansieringsandelarna skall betalas i
strukturfondsprojekt. Statens medfinansiering i strukturfondsprojekt perioden 2000-
2006 har budgeterats under ett sarskilt samlingsmoment. Darfor kan de inte betalas
fran  universitetens omkostnadsmoment. Det bdr &ven observeras att
foretagsfinansieringen for projekten ar medel som ar riktade direkt till projekten.
Avgiftsmassiga inkomster, t.ex. inkomster for universiteten via avgiftsbelagd
verksamhet, ar inte foretagsfinansiering for projektet. Forfarandena utreds som bast
i samrad mellan undervisningsministeriet och finansministeriet. Avsikten ar att
utvardera andamalsenligheten i nuvarande praxis och vid behov lagga fram
korrigeringsforslag. For narvarande skall de egna finansieringsandelarna tackas
antingen med motfinansiering som beviljats lanen eller med annan godkand
offentlig finansiering (t.ex. kommunal finansiering).

Resultatbeskrivning samt Ionsamhetsuppgifter om avgiftsbelagd verksamhet

Enligt de revisioner som Statens revisionsverk forrattat i universiteten gallande
bokforingen for 2001 ar Ibnsamhets-, produktivitets-, kostnads- och prestationsuppgifterna
i universitetens resultatbeskrivning i huvudsak tillrackliga och redovisningen som de
bygger pa korrekt skott.

Vid sidan av de anvanda kvantitativa indikatorerna bor universiteten i samrad med
undervisningsministeriet och andra universitet utveckla indikatorer, med vars hjalp man
battre kan beskriva verksamhetens kvalitet och hur verkningsfull den ar.

De allvarligaste anmarkningarna har i fraga om flera universitet gallt berakningarna av
Ibnsamheten i den avgiftsbelagda verksamheten. Det har saknats kostnadsposter eller
funnits felaktiga noteringar i berakningarna. Tillforlitigheten i berakningarna har i
synnerhet lidit av bristerna i arbetstidskontrollen gallande personal som avl6nats med
budgetmedel. Bristerna har i flera fall varit sadana att de patalats i revisioner redan tidigare
ar.

Tillforlitiga system foér kontroll av arbetstiden bér inféras i den avgiftsbelagda
verksamheten. Kostnadsberakningarna boér ytterligare utvecklas inom alla omraden och



vid behov i samarbete mellan flera universitet. Férutom i den avgiftsbelagda verksamheten
kommer kostnadsberadkningen i den gemensamt finansierade verksamheten att
preciseras. Det rekommenderas sarskilt att universiteten utdver att de utvecklar
redovisningen aven tar i bruk projektadministreringssystem i stérre skala, sa att de kanner
till de projekt som skall genomféras och deras ekonomi. Verksamhet som genomfors med
extern finansiering skall paféras lokalkostnader och allmanna kostnader enligt
kausalitetsprincipen.

Universiteten paminns om att redovisningspraxis i fraga om nyckeltal som beskriver
kostnadsuppgifter och I16nsamhet for de enskilda resultatomradena kommer att andras sa
att avskrivningarna skall inga i de resultatomradesvisa berakningarna fran och med
rapporteringen for 2002. Statens revisionsverk har dessutom forutsatt att kalkylerna skall
inkludera rantorna pa omsattnings- och anlaggningstillgangar.

Alla universitet skall forutom for bokslutsuppgifternas del sérja for att de aven uppgifter
som skickas till databasen KOTA ar tillforlitiga. Undervisningsministeriet inleder
tillsamman med universiteten ett arbete for att utveckla databasen.



UNDERVISNINGSMINISTERIETS RESPONS PA SVENSKA HANDELSHOGSKOLANS

VERKSAMHET 2001
Maluppnaelse
Mal Resultat
2001-2003 1998-2000| 1999-2001 2001 2000

Magistrar 215 210 221 238 216
Doktorer 9 5 9 14 4
Utbytesstuderande 100 110 82 89 69
Oppen uni. und., studerande 150 - 122 118 128
Overgéng fran 6ppen univ. 26 26 12 13 14
und. till examensinriktade
studier
Fortbildning - 500 1 809 819 1524
Lonsamhet (1000 €) 76

Hogskolan har uppnétt sitt mal bade for hogre hogskoleexamina och for doktorsexamina. I fraga om
det internationella studentutbytet &r det snudd pa malet. Nir det géller studerande inom det 6ppna
universitetet och tillstromningen dérifran till examensinriktade studier har universitetet svarigheter
att brottas med dnnu under kommande éar.

Den kompletterande finansieringen utdver den egentliga budgetfinansieringen har med avvikelse
frain den allmidnna trenden minskat sedan foregdende gar och stannade pa 25 % av
totalfinansieringen. Foretagsfinansieringens andel av den kompletterande finansieringen var 37 %.

Verksamhetsresultat
Hogskolans verksamhetsresultat har beaktats i forslaget till resultatbaserad finansiering for 2003
utifran finansiering av Finlands Akademi och 6vrig extern forskningsfinansiering.

Hogskolan har gjort upp planer samt fattat beslut géllande effektiveringen av hogskolans interna
kontrollverksamhet. Det vore av yttersta vikt att dessa planer och beslut forverkligas i syfte att
forbattra kvaliteten pa hogskolans administration inklusive den interna kontrollen. Som en f6ljd av
en internationell helhetsutvirdering under aren 1999-2000 fick hogskolan den internationella
kvalitetsstimpeln EQUIS. Kvalitetsarbetet inom hogskolan fortgar bl.a. med sikte pa den nya
internationella EQUIS-helhetsutvirdering &r 2005.



