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STATSRADETS PRINCIPBESLUT:
FRAN INTRESSE TILL EFTERFRAGAN OCH PRODUKTER -
STRATEGISKA RIKTLINJER FOR FINLANDS UTBILDNINGSEXPORT

Inledning

Utbildningsexport ar en del av servicehandeln i wvarlden. 1 riktlinjerna behandlas
utbildningsexporten som en sektor som forenar manga olika branscher med varandra, och dar det
ingar manga olika slags verksamhetsomraden. Finlands framsta tillgangar ar ett konkurrenskraftigt
utbildningssystem samt ett utméarkt rykte, som baserar sig pa resultaten i PISA-undersékningarna.
Det finns en stor efterfragan pa det slags kunnande Finland har pa omradet, och tillsvidare har vi
inte helt lyckats svara pa den. For Finlands del utgdrs utmaningarna av de sma resurserna och var
lagstiftning, som begransar hogskolornas utbildningsexport, trots att de &r de viktigaste
exportdrerna av utbildning, globalt sett. Trots det stora intresset internationellt, saknas det fardiga
produkter eller s& har dessa inte &nnu identifierats.

Handeln med utbildning ar emellertid en véxande internationell marknad, och utbildningsexporten
erbjuder Finland manga majligheter. Malet &r att Finland ska vara en av de ledande ekonomierna i
varlden bland de lander som baserar sin ekonomi pa kvalitativt hogtstdende utbildning och
utbildningssystem, och att utbildningens andel av landets sammanlagda export ska ha vuxit
betydligt fore ar 2015.

En forutsattning for fraimjandet av Finlands utbildningsexport &r en fungerande inhemsk marknad.
Detta innebar att det finlandska offentligt finansierade utbildningssystemet ska tryggas, liksom
forsknings- och innovationsmiljéer inom utbildningssektorn, samt att upphandlingskompetensen
inom den offentliga sektorn ska utvecklas, t.ex. betraffande undervisningsteknologi och andra
former av service pa omradet.

Utbildningsexporten ska ocksa starkas inom ramen for exporten inom andra branscher.
Internationaliseringen ska vara malinriktad och rikta in sig pa utvalda omraden som valts pa basis
av marknadsundersokningar. Finland ska ocksa utveckla omvandlingen av utbildning till en
exportvara. Kvaliteten pa dessa produkter ska hallas pa en hog niva, och det ar viktigt att kunna
pavisa kvalitetsnivan. Dartill ar det viktigt att fasta uppmarksamhet vid att kunna erbjuda kunderna
helhetsldsningar dar olika slags kompetens férenas med varandra.

For en effektiv samverkan mellan olika aktorer inom utbildningsexporten, bér det byggas upp ett
foretagskluster som aktivt soker nya alternativ for affarsverksamhet pa omradet. Det bor ocksa
skapas fungerande strukturer for ett effektivt samarbete mellan den privata och den offentliga
sektorn.

Hogskolorna har en central roll inom utbildningsexporten, eftersom de innehar en stor
exportpotential och nddvéandig expertis. En vl genomford utbildningsexport resulterar i allt mer
mangsidiga examina eller delexamina, Okad kompetens samt bidrar till att framja
internationaliseringen av vara hogskolor.



Strategin genomfors i form av ett helhetspaket, som innehaller atgarder for att framja att
upphandlingskompetensen inom landet utvecklas, utbildningskompetens som en del av exporten
inom Ovriga branscher, samarbete och ett gemensamt utbud, stérre marknadsk&nnedom och battre
marknadsforing, framjandet av utbildning som exportprodukt, battre kvalitetskontroll och att
hdgskolorna aktiveras att bli exportorer.



Den finlandska utbildningsexportens starka och svaga sidor

Ett sammandrag av den finlandska utbildningsexportens starka och svaga sidor:

POSITIVT

NEGATIVT

Starka sidor

Det finldndska utbildningssystemet &r
internationellt konkurrenskraftigt. Vart
utbildningssystem &r ocksa valkant runtom i
varlden och har ett utmarkt rykte.

PISA-resultaten har skapat en stor efterfrgan pa
utbildning fran Finland runtom i varlden.

Finlandska aktorer har ett gott rykte inom ramen for
avgiftsfria och EU-finansierade internationella
projekt.

Svaga sidor

Den kommersiella kompetensen inom upphandling av
service &r bristfallig.

Det saknas strukturer for att skapa produkter och for att
utveckla den kommersiella kompetensen pa internationell
niva. Det finns en ovilja ta de risker som de investeringar
som &r nddvandiga for att utveckla produkter och ta sig in
pa nya marknader kraver.

Det finns lite verksamhet i bolagsform.

De nationella stodsystemen som tillampas pa

studerande goda.

Det finlandska innovationssystemet,
lararutbildningen, den pedagogiska kompetensen
och samarbetskulturen erbjuder en god milj6 for att
skapa, utveckla och testa innovativa produkter for
utbildningsexport.

< | Undervisningsvésendet, laroanstalterna och utbildningsexporten dr bristfalliga och oenhetliga.

Z | personalen pa omradet ar vana vid och har i stor . .

5 utstrackning beredskap for att verka internationellt. Det har inte _utvecklat_s samarbetsmodeller och strategiska

= partnerskap inom utbildningssektorn.

= | De relevanta aktorerna har en gemensam vision om - - .

= Hogskolornas verksamhetsmojligheter begrénsas
att utveckla en ny exportvara av e .. - o,
utbildninaskompetens fortfarande av lagstiftningen. Hogskolorna har inte fatt till

g P : stand ndgon namnvard uppdragsutbildning i enlighet med

Forskningen kring och utvarderingen av den nya lagstiftningen.

utbildningen dr av hog kvalitet. Avgiftsbelagd internationell verksamhet har inte

Forvaltningen ar flexibel och det ar l4tt att fa till inkluderats i verksamheten vid och strategierna for

stand samverkan. hogskolorna och dvriga laroanstalter.

Det &r svart att frigora personal fran de uppgifter de har
nationellt. Att verka som internationell expert ses inte som
en naturlig del av den individuella karriarutvecklingen
inom utbildningssektorn och de studerande stdds inte att
vdlja detta alternativ.

Mojligheter Hotbilder

Marknaden for utbildning véaxer och globaliseras. Det finns stora och starka konkurrenter till Finland pa

| manaa lander satsar man mveket pé att utveckla marknaden for utbildningsexport. Konkurrensen mellan

ange [ man mycket p sma aktorer pa samma marknader &r ineffektiv.
utbildningen och utbildningssystemen.

Det har blivit majligt for hogskolorna att bedriva Aktérerna inom utbildningssektorn fas inte att samarbeta.
< | avgiftsbelagd verksamhet, och ifall lagstiftningen Bristerna i kvalitetskontrollen leder till att de finlandska
§ gors &nnu mer flexibel, ger det rum for nya aktdrernas rykte tar skada.

g | verksamhetsmojligheter. Om de inledande exportprojekten misslyckas kan Finlands
; Undervisningen i engelska vid vara hogskolor ar rykte ta skada och mdjligheterna att utvidga verksamheten
L | omfattande och stddtjansterna for utlandska pa marknaden for utbildningskompetens forsvagas.




Strategiska riktlinjer och atgarder:

Vision:

Finlands starka sidor inom utbildningssektorn ska utnyttjas och utbildning ska bli en framgangsrik
exportbransch for vart land. Nivan pa det finlandska utbildningssystemets internationella
konkurrenskraft ska standigt uppratthallas och framjas. Malet ar att Finland &r ett av de ledande
landerna i véarlden bland de lander vars ekonomi baserar sig pa den hoga kvaliteten pa
utbildningen och utbildningssystemen. Utbildningens och kompetensens andel av Finlands
sammanlagda export stiger betydligt fran nuvarande niva fram till ar 2015.

1. En fungerande inhemsk marknad ar en forutsattning for en framgangsrik
export

Strategisk linje:

Grunden for en framgangsrik export av finlandsk utbildningskompetens bestar av ett
starkt utbildningssystem i standig utveckling. Den inhemska marknaden for
utbildningskompetens utvecklas. Inom utvecklingssamarbetet ska utbildnings- och
undervisningssektorn utvidgas sa att den bildar en helhet och kan ge finlandska
aktorer goda referenser och mojlighet att delta i internationella projekt.

Atgérder:

Innovations- och utvecklingsmiljéerna inom den finlandska utbildningssektorn ska
stérkas.

Upphandlingskompetensen inom den offentliga forvaltningen betréffande produkter
som héanfor sig till den inhemska utbildningssektorn starks och utvecklas.

For att starka utbildningsexporten utnyttjas mojligheterna inom  Finlands
utvecklingssamarbete och de alternativ som existerande finansieringsinstrument
erbjuder anvands effektivt. Finlands profilering som en kompetent aktor pa smala
specialomraden inom undervisnings- och uthildningssektorn, sarskilt betraffande
undervisning och utnyttjandet av ICT i undervisningen fortsétter. Atgéarder inleds for
att gora kompetensen inom den finldndska utbildningssektorn kénd bland
internationella utvecklingsfinansieringsinstitut.

2. Utbildningsexporten starker évriga exportbranscher

Strategisk linje:

Utbildningskompetens  ar ettt  av Finlands  framtida  exportkluster.
Utbildningskompetensens betydelse inom utbudet av finlandska industri- och
serviceprodukter dkar och stodjer darmed ocksa ovriga exportbranscher. Tack vare



ett aktivt kluster for utbildningskompetens kan finlandska exportféretag erbjuda sina
kunder helhetslésningar dar utbildning och kompetens ingar som naturliga
komponenter.

Atgarder:

Utbildningskomponenten ska starkas inom ramen for produkturvalet inom Ovriga
finldndska exportforetagsbranscher.

Potentialen for gemensamma satsningar ifraga om exportprojekt for andra finlandska
valfardstjanster ska utredas.

3. Natverk skapar mervarde

Strategisk linje:

Aktorerna inom exporten av finlandsk utbildningskompetens ar sma, vilket forutsatter
att de bildar natverk och samarbetar. Resurserna for att stodja exporten ska i forsta
hand riktas till verksamhet som grundar sig pa samarbete mellan de finlandska
aktorerna. Det centrala malet for exporten av finlandsk utbildningskompetens ar att
kunna erbjuda kunderna mangsidiga losningar i stallet for enskilda produkter eller
tjanster. For att stodja exportverksamheten ska det ocksa anslas resurser for att
grunda och uppréatthalla samarbetsnatverk pa nationell och internationell niva.

Atgarder:

De finlandska akttrerna inom utbildningssektorn ska aktivt stodjas att delta i EU-
projekt inom utbildningssektorn.

De finldndska akttrernas samarbetsmojligheter (bl.a. i form av exportringar) ska
kartlaggas och fradmjas. Pilotprojekt ska inledas t.ex. under ledning av Finpro och
hogskolorna. Foretag och andra aktorer pa omradet ska ocksa tas med i pilotprojekten.

Utvecklingscentralen for teknologi och innovationer (Tekes) utreder inledandet av ett
program for att utveckla inlarningsmiljoer.

4. Malmedvetenhet ar en viktig komponent i internationaliseringen

Strategisk linje:

De mal som i forsta hand prioriteras inom den finlandska utbildningsexporten ska
definieras saval betraffande verksamhetsfalt som geografiskt. Exportstod och
eventuell stodfinansiering ska inledningsvis anslas for ett avgransat omrade och
verksamhetsfalt. For att aktérerna inom den finlandska utbildningsexporten ska kunna
bedriva sin verksamhet sa effektivt som mojligt, ska de ha tillgang till relevant
information som samlats in via marknadsundersokningar for de omraden och
branscher som valts ut.



Atgérder:

Marknadsundersokningar som inledningsvis fokuserar pa nagra fa potentiella omraden
och branscher. Resultaten distribueras pa bred front till aktérerna pa omradet.

En kartlaggning av potentiella internationella samarbetspartners (foretag, hogskolor,
agenter).

Aktorerna pa omradet ska tillforsakras effektiv information om de exportframjande
tjanster som finns att tillgd. Vad dessa tjanster gar ut pa ska utvecklas tillsammans
med relevanta aktorer, sarskilt utrikesministeriet och Finpro.

Beredskapen vid UM:s beskickningar ska forbattras genom aktiv information.
Mojligheterna att forstarka bemanningen vid nagra beskickningar i nyckelposition och
Finpros exportcentraler med experter inom utbildningssektorn ska utredas.

Finpro foljer med forandringarna i den kommersiella miljon inom utbildningssektorn i
de lander man riktar in sig pa, vilket sker i form av avgiftsbelagda uppdrag eller som
en del av det offentliga uppdraget pa nationell niva.

UM:s beskickningar ska som en del av den allmdnna observationen av respektive
stationeringsland folja med utbildningspolitiska 6ppningar som kan skapa mojligheter
for utbildningsexporten. For riktade kartlaggningar som baserar sig pa eventuella
separata uppdrag tillforsdakrar man sig externa bidrag och resurser i tillrécklig
omfattning.

Ké&nnedomen om Finlands utbildningskompetens ska framjas inom ramen for
beskickningarnas allmanna promotionsverksamhet och offentlig diplomati i samarbete
med andra aktorer, som t.ex. Finpro, CIMO, forsknings- och kulturinstituten och andra
relevanta aktorer.

5. Att skapa produkter for utbildningsexporten ar en forutsattning for den
internationella marknadsféringen av den

Strategisk linje:

Framgang pa den internationella marknaden fér utbildningsexport forutsatter
noggrannhet nar man tar fram produkter pd omradet. Potentiella aktorer for
exportverksamhet inom den finlandska utbildningssektorn behéver mer kompetens och
resurser for detta andamal. Framfor allt behdvs det verksamhetsstod, men ocksa
delfinansiering. Exportérerna ska ocksa sjalva bara ekonomiskt ansvar for
risktagningen. Hogskolor och dvriga offentliga laroanstalter ska ansla finansiering
for att ta fram produkter pa omradet och dérigenom ta sig in pa den internationella
marknaden inom utbildningssektorn.

Atgérder:

Utbildning i hur man tar fram produkter inom utbildningssektorn och som starker den
kommersiella kompetensen bland aktérerna inom utbildningssektorn.



Processen for att ta fram produkter inom utbildningskompetens och for att identifiera
existerande produkter understods.

6. Framgang endast genom kvalitet

Strategisk linje:

Aktérerna inom den finlandska utbildningsexporten ska starka och effektivera sitt
kvalitetsarbete. Olika slags certifikat och erkdnnande av ett verksamhetssatt av hdg
kvalitet ar en forutsattning for att verka pa den internationella marknaden.
Utformningen av exportstéden ska forutsatta att olika aktdrer kan visa upp antingen
ett kvalitetscertifikat eller motsvarande erkannande for ett kvalitativt hogtstaende
verksamhetssatt.

Atgérder:

Utbildningsexportdrernas kvalitetsarbete och deras egen kvalitativa utvardering ska
stérkas.

Utbildningsexportverksamheten fogas till de kvalitetssakringssystem som aktorerna
inom utbildningsexportsektorn forfogar dver.

Beskrivningar av hogskolornas kvalitetssakringssystem pa engelska och andra sprak
som behdvs i de lander som exporten riktar sig till ska utarbetas.

7. Ett sarskilt kluster far fart pa exporten

Strategisk linje:

Ett villkor for att fa fart pa exporten av finlandsk utbildningskompetens ar att det
skapas ett Kklusterformigt verksamhetssatt inom branschen. Ett sardrag foér det
finlandska klustret ska vara ett starkt och mangsidigt samarbete och att kunna erbjuda
och utveckla I6sningar som utgar fran kundernas behov. Avsikten med klustret &ar
sarskilt att skaffa och identifiera nya kommersiella mojligheter, inte enbart att samla
aktorerna pa omradet.

Atgérder:

Grundandet av ett kluster for utbildningsexport som Finpro koordinerar. Klustret ska
vara mer omfattande dn Finpros nuvarande Future Learning Finland och samtliga
relevanta delomraden inom utbildningsexporten ska vara jamnt foretradda.

For att starka det finlandska varumarket ska man enas om en gemensam devis, som
visar hur man vill fora fram den finlandska utbildningen. Kommunikationen mellan
och paverkningsmojligheterna for samtliga aktorer ska tryggas.



Aktorerna inom klustret ska uppfylla fastslagna kriterier. Fér dem som bara haller pa
att inrikta sig pd export, ska det ordnas utbildning och ges majligheter att skapa
natverk med mer erfarna aktorer.

ANM tillsatter en styrgrupp for Kklustret, dar det ingar representanter for
statsforvaltningen och for relevanta aktérer inom ovriga nyckelgrupper.

8. Hogskolorna ska vara lokomotiv for exporten

Strategisk linje:

Hogskolorna befinner sig i en nyckelposition i fraga om kompetens nar det galler
utbildningsexport. Lagstiftningen kring hégskolornas bestallutbildning ska utvecklas
vidare i riktning som tillater hogskolorna att allt mer flexibelt delta i kommersiell
verksamhet kring utbildning. En utvidgning av den avgiftsbelagda verksamheten som
riktar sig till utlandet skulle medféra stérre mojligheter for utbildningsexporten och
hdgskolornas resurser for sin egentliga verksamhet. Hogskolorna uppmuntras till att
vara aktiva och ta en betydande roll som aktérer inom utbildningssektorn

Atgérder:

Lagstiftningen kring uppdragsutbildning ska utvecklas sa att den béttre stodjer
utbildningsexporten.

Hogskolorna ska erbjudas radgivning och utbildning pa sarskilt kravande omraden,
som kommersialisering och avtalsjuridik.

Hogskolorna ska for aktivering av utbildningsexporten utveckla olika samarbets- och
bolagiseringsmodeller och i samtliga fall forsdkra den foretagsekonomiska
verksamhetens avskildhet fran de lagstadgade grunduppgifterna.

Mojligheten till att ett riskfinansieringsalternativ. for exportverksamhetens
inledningsskede skapas utreds. Pa sikt ska exporten emellertid integreras i
hdgskolornas inkomststruktur.

Finansieringsmajligheterna for hogskolor och évriga laroanstalter utvecklas sa att de
kan satsa pa export av utbildning. Denna strategi beror inte med den avgiftsfria
utbildningen for finlandska studerande.

Tillgangen pa experter for internationella projekt tryggas genom att utveckla
studiehelheter vid hogskolorna som ger de studerande som utexamineras béttre
fardigheter att verka som internationella experter.

En utredning for att utreda mojligheterna att bidragspengar for utvecklingssamarbete
utnyttjas for att stodja hogskolestuderande fran utvecklingslanderna ska foretas.



