Opetustoimen henkilostékoulutuksen neuvottelukunta

OSAAVA -ohjelman tavoitteiden asettaminen

OSAAVA -ohjelman toimeenpanoa varten opetusministerio pyysi 4.5.2009 Opetustoimen
henkilostokoulutuksen neuvottelukuntaa valmistelemaan ehdotuksen uuden OSAAVA -ohjelman
tarkemmiksi tavoitteiksi opetusministerion kayttoon ja jatkovalmistelun pohjaksi.
Opetusministerion toimeksiannon mukaan tavoitteet tuli laatia koko ohjelmalle ja tarkemmin
rajattujen henkildstoryhmien osaamisen kehittdmiselle. Tavoitteiden méarittelyssa tuli ottaa
huomioon eri kohderyhmien osallistumisen toiminnalliset mahdollisuudet ja reunaehdot.
Tavoitteiden tulee palvella myds myohemmin tehtdvaa ohjelman vaikuttavuuden arviointia eli
tavoitteiden mitattavuudesta tulee huolehtia. Neuvottelukunta sai tyonsé valmiiksi toimeksiantonsa
mukaisesti 16.9.2009. Opetusministerid jarjesti ohjelman tavoitteista kuulemistilaisuuden
opetustoimen henkiloston tdydennyskoulutuksen edustajille 18.9.20009.

1. OSAAVA -ohjelman tavoitetila ohjelmakauden (2010 - 2016) lopulla

Osaamisen kehittdminen lisd4 tydmotivaatiota ja tukee tyouran eri vaiheissa tarvittavaa
ammattitaitoa. Samalla edistetdén tydssa jaksamista ja tyourien pidentdmiseen tahtaavien
tavoitteiden toteuttamista. Valtion kannalta kouluttaminen on erityisen tarke&d& nimenomaan
hyotynakokulmasta: mitd osaavampaa opetustoimen henkildstod, sita parempia oppimistuloksia.
Tarjolla olevan koulutuksen tulee palvella henkilostod ja heidan henkilokohtaista ammatillista
kehittymistaan ja samalla koko tyoyhteisdé seké oppilaita ja opiskelijoita. Henkildstolle ja
tydyhteisoille tulee painottaa taydennyskoulutuksesta koituvaa hyotya eli taydennyskoulutus® tulee
nahda osana laajempaa kokonaisuutta, joka on seké tyoyhteisollista ettd yksilollista hyotya lisadvaa.

OSAAVA -ohjelman tavoitteena ohjelmakauden loppuun mennessa on lisdtd, muun valtion
rahoittaman opetustoimen henkildston tdydennyskoulutuksen ohella ja siité selkeésti erottuvana
kokonaisuutena, opetustoimen henkildston taydennyskoulutuksen vaikuttavuutta. Tahan pyritaén
parantamalla suunnitelmallisesti ja monipuolisesti henkildston osaamista ja my6tavaikuttamalla
opetustoimen henkiléston taydennyskoulutuspalvelujen lisdéntyneeseen saatavuuteen kattavasti
maan eri osissa. Alueiden erityispiirteet, tdydennyskoulutuksen tarvelahtdisyys ja eri
henkildstéryhmien erilaiset mahdollisuudet osallistua omaa ammatillista osaamistaan parantavaan
taydennyskoulutukseen otetaan huomioon, samoin koulutuksen ja opetuksen jérjestdjien tarpeet
koulutuspalvelujen kehittdmisessd. Ohjelman lopussa alueille on kehitetty alueellisesti ja
paikallisesti verkostoituneet suunnitelmallisen ammatillisen osaamisen kehittdmisen rakenteet.

Ohjelma auttaa luomaan kooltaan vaihtelevia, mutta pysyvia tdydennyskoulutusratkaisuja, joilla on
kéaytdssaan osaamisen johtamisen tyokaluja ja tdydennyskoulutustarjonnasta tiedottav(i)a

! Tassa muistiossa termilla tdydennyskoulutus tarkoitetaan, Osaava -tyéryhman loppuraportin linjauksen mukaisesti,
“ammatillisen osaamisen suunnitelmallista ja tarveldhtdistd yllapitdmistd ja kehittdmisti. Sen tulee tukea sekéd henkilon
itsensd ettd oppilaitosyhteison toiminnan kehittdmista.”



tietojarjestelm(i)a. Osaamisen johtaminen on juurrutettu tyoyhteisoihin. Ohjelman avulla kyet&én
luomaan tydyhteisoihin tarvelahtoisesti uudentyyppisia ja vakiintuneita osaamisen kehittamisen
tydmuotoja, joissa mm. mentoroinnilla ja oppilaitosjondon uudistuneella tdydennyskoulutuksella on
oma selked roolinsa.

Ohjelma ottaa huomioon monikulttuurisen Suomen ja alati globaalistuvan yhteiskunnan asettamat
vaatimukset opetustoimen henkiloston taydennyskoulutukselle.

OSAAVA -ohjelman avulla kehitetédan entista osaavampia oppilaitosyhteisojd, joiden toiminnan
kehittdmiseen liittyy laheisesti laadunarvioinnin nakékulma. Ohjelman avulla
taydennyskoulutukseen osallistumattomien tai siihen vain vahan osallistuneiden henkilGiden méaré
on nykyista huomattavasti pienempi.

Ohjelmakauden lopulla maan eri alueet ja paikkakunnat hyddyntavét niille ohjelman avulla
muotoutuneita ja jo ohjelmakauden alussa olemassa olevia suunnitelmallisen ammatillisen
osaamisen kehittdmisen verkostoja, esimerkiksi opetuksen jarjestajien ja koulutusta tarjoavien
organisaatioiden valilla.

2. Tavoitteet

OSAAVA -ohjelmalle on perusteltua asettaa kansallisia tavoitteita ja niita tulisi tismentéé ohjelman
edetessé. Keskeisella sijalla ohjelmassa on parantaa opetustoimen henkildston osaamista, erityisesti
oppilaitosjohdon valmiuksia seka yllapitda harvoin taydennyskoulutukseen osallistuvien
henkildiden uudistumiskykya. On erityisen tarkeda saada mukaan opetushenkilokunnasta he, jotka
eivét osallistu ollenkaan tai osallistuvat vain vahan tdydennyskoulutukseen. Né&ita ryhmia on
tunnistettu mm. Osaava -tyoryhman loppuraportissa (Opetusministerion tydryhméamuistioita ja
selvityksia 2009:16)% Oppilaitosjohdon osaamisen johtamisen valmiuksia kehittamalla parannetaan
my0s koko henkildston osallistumista omaa ammatillista osaamistaan parantavaan koulutukseen.

OSAAVA -ohjelman méérallisia tavoitteita voisivat olla osallistujien méara, suoritetut opintopisteet
ja koulutuskokonaisuudet, laaditut alueen ja/tai koulutuksen jérjestdjan tasoiset osaamiskartoitusten
ja kehityskeskustelujen pohjalta tehdyt, kokonaisvaltaiset osaamisen kehittdmissuunnitelmat.
Maaréllisia tavoitteita on hyva asettaa rajallisten resurssien vuoksi, mutta siséalldllisten (laadullisten)
osaamistavoitteiden madrittaminen eri henkilostoryhmille on vaikeaa silla OSAAVA -ohjelma
koskee niin perusopetuksen, lukion, ammatillisen opetuksen kuin vapaan sivistystydnkin
opetustoimen henkilostdd, miké tarkoittaa ammatillisen osaamisen tason, tyon vaativuuden ja
toimenkuvan suurta vaihtelevuutta. Laadullisia tavoitteita voisivatkin olla vaikuttavat osaamisen
kehittdmisen keinot ja menetelmat.

Tavoitteiden toteutumisen arvioimiseksi, ohjelman vaikuttavuuden vahvistamiseksi seké
tavoitteiden edelleen tdsmentdmiseksi OSAAVA -ohjelmaa tulee arvioida koko ohjelmakauden ajan
seka myos erikseen toteutettavalla arvioinnilla®. My6s opetustoimen henkiléstokoulutuksen
neuvottelukunnan tehtaviin kuuluu seurata tdydennyskoulutuksen tilaa ja kehittdmistarpeita.

> Esimerkiksi tuntiopettajien taydennyskoulutukseen osallistuminen on vahaista tydryhman loppuraportissa mainittujen,
vuotta 2007 koskevien tilastojen mukaan. Toisaalta tuntiopettajat osallistuvat ahkerammin tutkintoon tahtaaviin
koulutuksiin kun taas perusopetus- ja lukio-opettajilla on harvemmin tahan tarvetta.

¥ Opetustoimen henkildstén ammatillisen osaamisen varmistamista pohtinut tydryhmé esitti, ettd Koulutuksen
arviointineuvostolle annetaan tehtavaksi toteuttaa opetushenkildston tdydennyskoulutuksen arviointi ohjelmakauden
aikana (Opetusministerion tydryhméamuistioita ja selvityksia 2009:16).



3. Erityiset kohderyhmat

Dokumentoitua tietoa opetustoimen henkildston tdydennyskoulutukseen osallistumisesta on
saatavissa runsaasti, mm. opetusministerion Tilastokeskukselle toimeksi antaman, vuotta 2007
koskeneen opettajatiedonkeruun perusteella, jossa 6 tunnin tdydennyskoulutukseen osallistuminen
maéariteltiin yhdeksi henkilotyopéaivaksi (htpv). Opetusalan tadydennyskoulutus ei toisaalta suoraan
jasenny vyleisesti luokiteltaviksi tutkinnoiksi. OSAAVA -ohjelma olisikin luontevaa fokusoida
sisall6llisesti tarjoamalla kohderyhmille erityisesti kehitettyja osaamisen kehittdmis- ja
koulutuspalveluita, esimerkiksi koulutuksen tarjoajan ja koulutuksen jérjestajan vélisena
yhteistyona. Talla tarkoitetaan ennen kaikkea siséltdjen, toteutustapojen ja -paikan muokkaamista
tavoitellulle kohderyhmalle sopivaksi ja sitd kiinnostavaksi. Koulutusmahdollisuudet tulee tuoda
lahelle opetustoimen henkildstdd, jolloin kynnys koulutukseen osallistumiseen on matalampi.

Taydennyskoulutusta on lahtokohtaisesti tarkasteltava suhteessa tyon osaamisvaatimuksiin ja niiden
tydympériston muutoksista johtuviin osaamistarpeisiin, joiden perusteella tdydennyskoulutuksen
sisall6lliset teemat tunnistetaan kohderyhmittdin. Koulutuksen sisaltd tulee miettié tarkasti
osallistujia kiinnostavaksi, tydelaméléhtoiseksi, tydyhteison tarpeista lahtevaksi ja
mahdollisuuksien mukaan uuteen tutkimustietoon perustuvaksi. Aikaisemman osaamisen
tunnistaminen ja kehittdminen tulee huomioida.

Ohjelman kohdentamisen tulee olla muuta tdydennyskoulutuksen tarjontaa, kohderyhmien
erityisluonteet huomioiden, tdydentdvaa ja osallistumiseen kannustavaa kysynta- ja tarvelahtoista
eikéd osallistujia pois sulkevaa silla nykyiselld&n opetusalan toimijoille suunnattua koulutusta
peruuntuu juuri osallistujien vahyyden vuoksi.

Kohderyhmadrajauksia voitaisiin tehda varaamalla vuosittain osa rahoituksesta esimerkiksi
seuraavalla tavalla, jossa taydennyskoulutuksen jérjestdjia pyydettaisiin kehittdmaan ja tarjoamaan
erityisia osaamisen kehittamisen tukimuotoja:

opetustoimen tehtavissa korkeintaan n. 2 - 5 vuotta toimineille;

potentiaalisille rehtoreille, jotka pohtivat oppilaitoksen johtotehtaviin siirtymista;

uran keskivaiheilla, noin 15 - 20 vuotta opetustoimen tehtavissa toimineille henkildille;

opetusalalla jo pitkaan toimineille, esimerkiksi yli 54-vuotiaille.

Opetustoimen henkildstdn tdydennyskoulutuksen tulee ottaa huomioon tyduran eri vaiheissa olevan
henkildston tarpeet. Esimerkiksi yli 60-vuotiaat eivét ehka Idhestyvén eldkeikansé vuoksi koe
taydennyskoulutusta enaa hyodylliseksi. Vastavalmistuneilla puolestaan saattaa olla kasitys, etta
heidén tietonsa ja taitonsa ovat niin paivitettyja, ettei lisakoulutukseen nahda tarvetta.

OSAAVA -ohjelmaa toteutettaessa tulee kiinnittd4 huomiota sellaiseen toimintaan, joka tukee
opetustoimen henkildston tyohyvinvoinnin parantamista henkilo- ja tydyhteisokohtaisesti.

Kaytannon tasolla kohderyhmét ja tdydennyskoulutukseen osallistujien koulutustarpeet
tunnistettaisiin yhteisissa keskusteluissa tydyhteisokohtaisesti silla ammatillisen osaamisen
yllapitdminen ja kehittdminen tarkoittaa velvollisuutta osaamisesta huolehtimisesta seka
tyonantajalle etta tyontekijélle, kuten Osaava-tyéryhmén loppuraporttikin linjasi (s. 29). Myos



alueelliset erityispiirteet maan eri puolilla, mm. pienten kuntien rajalliset
taydennyskoulutusresurssit, tulee huomioida.

Opetustoimen organisaatioissa on henkildsto6d hyvin erilaisilla taustoilla ja koulutuksilla, mika tulee
huomioida ohjelmaa suunniteltaessa.

Taydennyskoulutus on tuotava mahdollisimman lahelle kohderyhmaéa ja se tulee jarjestaa
joustavasti tyoyhteisdihin sitoen ja kayttden menetelmid, jotka mahdollistavat ty6ssa ja tyon ohessa
tapahtuvan opiskelun. Koulutuksen henkisia ja aineellisia hyotyja tulee korostaa. Tamé edesauttaa
uusien vaativampien tyotehtdvien saamisessa, uralla etenemisessa, tydpaikan séilyttdmisessa ja sen
vakiinnuttamisessa. Myos tdydennyskoulutuksen tydylpeytta kasvattavaa vaikutusta ei tule
aliarvioida.

4. Toteuttamismuodot
Uudentyyppiset osaamisen kehittdmisen muodot

Olennaista OSAAVA -ohjelman toteuttamisen kannalta on, etta jo olemassa olevaa tietoa
vaikuttavista kdytanteista otetaan kayttéon. Ohjelman tydskentelymuotojen tulisi olla
uudentyyppisid osaamisen kehittdmisen muotoja levittavia ja toimia mallina hyvasta osaamisen
kehittdmisestd. Laajat tiedonkeruu- tai kokeilu- ja kehittdmishankkeet eivat liene tarpeen téssa
yhteydessd, vaan olemassa olevia tiedonkeruita voidaan kehittéé edelleen.

OSAAVA -ohjelmassa koulutuksen suunnittelussa tulisi panostaa mentorointiin ja koulutuksiin
osallistumista kannustavaan vertaistukeen, varsinkin vastavalmistuneille. My®os erilaiset
tyoelamaéjaksot ovat suositeltavia. Koulutusta tulisi jaotella mahdollisuuksien mukaan pienempiin
kokonaisuuksiin.

OSAAVA -ohjelman avulla lisdantyvan koulutuskysynnan kautta tdydennyskoulutuksen tarjoajia
kannustettaisiin ohjelman avulla verkostoitumaan alueellisesti ja valtakunnallisesti seka
kehittdmadn ja tarjoamaan erityisia osaamisen kehittdmisen tukimuotoja, kuten:

- osaamisen kehittamispalvelut (mentorointi, lyhyet, tavoitteelliset ja ohjatut ty6ssa
oppimisen jaksot sekd oppisopimustyyppinen tdydennyskoulutus);

- opetusalan henkiloston tydssa tarvittavan osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen prosessit, kuten verkkopedagogisen osaamisen naytot,
ohjausosaaminen ja tydeldméaosaaminen;

- osaamisen kehittamismallit, joissa tavoitteet asetetaan mahdollisimman
osallistujaléhtoisesti ja avoimesti;

- oppilaitoksen / sivistystoimen johtotehtaviin tdhtadvien henkildiden rekrytointia
tehostava koulutus;

- oppilaitosjohdon arkeen jo nyt kuuluvan kansallisen ja kansainvélisen osaamisen
kehittamisen tukeminen;

- opetustoimen henkildston tydelaméatuntemuksen vahvistaminen;

- alueelliset, paikalliset ja koulutuksen jarjestdjan tai oppilaitoksen tasoiset
osaamiskartoitukset ja osaamisen kehittdmissuunnitelmat seka niité tukevat toimet,
kuten ohjaus ja konsultaatio osaamisen johtamisen hallinnasta ja tietojarjestelmisté;

- aktiivinen kansallinen tiedotus tdydennyskoulutustarjonnasta ja sdéhkoinen portaali
ohjelman yhtenéiselld ulkoasulla ja logolla varustettuna;

- kansallinen, kevyt ohjelman vaikuttavuuden ja laadun seuranta ja arviointi;



- pienimuotoiset kehittdmistutkimukset.

Neuvottelukunta esittad harkittavaksi myods koulutusta, joka antaisi, tydmarkkinaosapuolten
hyvaksymana, erityispatevyyden oppilaitosten osaamisen johtamiseen.

Hakevan tyon muodot

Opetustoimen henkildston kannalta tdydennyskoulutukseen osallistumisen haasteena ei yleisesti
ottaen ole tietdmattomyys koulutusmahdollisuuksista vaan muut syyt. Esimerkiksi kiire, yleinen
ajanpuute, taloudelliset resurssit, sijaisongelmat, lisdkulut seka pitkat valimatkat koulutukseen ja
koulutuksen sisallollinen epékiinnostavuus ovat haasteita, jotka tulisi ottaa huomioon ohjelman
sisaltoja kehitettdessa. Niin ikdan opetustoimen ammateissa toimivien henkil6iden oletetaan jo
valmiiksi olevan osaavia ja koulutukseen osallistumisen esteena voi olla vaikeus myontéda omien
tietojen vanhentuneisuutta.

Aiemmista erityisille kohderyhmille kohdennetuista koulutustarjonnan lisdysohjelmista saadut
kokemukset osoittavat, ettd tehokkaimpia hakevan toiminnan muotoja olivat jalkautuminen
tyopaikoille (OSAAVA -ohjelmassa oppilaitoksiin ja muihin vastaaviin tydyhteisoihin) ja yhden
luukun periaate (OSAAVA:ssa taydennyskoulutusten ja muiden osaamisen kehittdmisen keinojen
tarjoajien vélinen yhteisty0 ja verkottuminen ohjauksessa, jolloin opinnoista Kiinnostuneen
mahdollisuudet hakeutua vaivattomampaan hakeutumisvaiheen tiedonsaantiin ja ohjaukseen
paranevat). Siksi ohjelman toimijoita tulisi velvoittaa yhteistydhon ja tarjonta koota alueellisesti
ja/tai yhteiseen kansalliseen portaaliin, kun koulutusta on yleisesti tarjolla osallistujille.
Hakeutumisen esteitd on mahdollista poistaa ja ratkaisuja etsia tyoyhteison yhteisen kehittamisen
avulla.

5. Pohdintaa OSAAVA -ohjelman jarjestamiseksi*

OSAAVA -ohjelmaa varten tulisi perustaa laajapohjainen ohjausryhma. Osaava-tyoryhman
loppuraportin suositusten mukaisesti ohjelman toteutusta edesauttaa ammatillisen osaamisen
kehittdmistd koskevan ohjeistuksen valmistelu, joka valmisteltaisiin laajapohjaisessa ryhméssa
vuoden 2010 aikana.

Ohjelman tarjoamista mahdollisuuksista tulee tiedottaa henkildstoa ja yksittaisista tilaisuuksista
tiedon levittdminen tulee hoitaa tehokkaasti. Henkildst64 voisi informoida tulevista
koulutusmahdollisuuksista esimerkiksi Opetusalan Ammattijarjeston (OAJ), muiden
ammattijarjestojen (esimerkiksi Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL), opettajien pedagogisten ja
ainejarjestojen, koulutuksen jarjestajien seka oppilaitosten/tydyhteisdjen kautta. Myds idea
tyOpaikalla olevasta tdydennyskoulutuksen koordinaattorista tai tukihenkilostd, joka on ty6honsa
sitoutunut, keskeisessa asemassa ja verkostoitunut alueen muiden ja saman koulutuksen jarjestajan
oppilaitosten kanssa, on kannatettava.

Ohjelman rahoituksen jakoperusteiden osalta tulee huolehtia, etteivat ne mene paallekkain muun
valtionrahoitteisen opetustoimen henkildston tdydennyskoulutuksen (opetushallitus,
aluehallintoviranomaiset) tavoitteiden kanssa. Jakoperusteissa ja koulutuksen sisaltéjen
toteuttamisessa tulisi ottaa huomioon myds opetustoimen henkildston tdydennyskoulutukseen
liittyva laadunkehittamistyd, kuten perusopetuksen laatukriteerit (Opetusministerion julkaisuja

4 Opetustoimen henkildstokoulutuksen neuvottelukunnan saamaan toimeksiantoon ei kuulunut OSAAVA -ohjelmaa
koskevien sisdltdjen pohdinta. Muistion lopussa on kuitenkin hyvin yleisella tasolla koetettu pohtia ohjelman
mahdollisia jarjestdmismuotoja muistion muuhun tekstiin liittyen.



2009:19) ja opetustoimen henkildstokoulutuksen neuvottelukunnan ty6 valtion rahoittaman
opetustoimen henkiléston taydennyskoulutuksen laadun kehittdmiseksi. OSAAVA -ohjelman avulla
tuetaan valtionrahoitteisen taydennyskoulutuksen kysyntad kompensoimalla koulutuksen
jarjestdjille osallistumisesta aiheutuvia lisdkustannuksia. Samalla vahvistetaan myos ko.
taydennyskoulutuksen tarjontaa.

OSAAVA -ohjelman hallinnointi ei saisi tapahtua tarkoitusta varten perustetun erillisen laajan
organisaation toimesta vaan hyddyntdmalla jo olemassa olevia rakenteita ja organisaatioita



