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Anviolntitentavat

> missa maarin TYKE-jarjestelma on
suunnannut koulutuksen jarjestajien
toimintaa kysynta- ja asiakaslahtoisemmaksi
ja mika on myonnetyn tyoelaman kehittamis-
ja palvelutehtavan ohjausvaikutus
Koulutuksen jarjestajien toimintaan, seka

> mitka ovat ne rakenteelliset ja toiminnalliset
tekijat, jotka parhaiten edistavat TYKE-
tehtavan mukaisen teiminnan kehittymista ja
[oteutumista.




Arviointitehtava kaksitasoinen

> I YKE-tehtavan jarjestelmatasoon
Kohdentuva arviointi

> Koulutuksen jarjestajatasoon
Kohdentuva arvioint




Alnelstot

> Kysely (kaikille) ammatillisen lisakoulutuksen
jarjestajille (informantteina johto |a
tyoelamapalveluja jarjestava henkilosto).
Haastattelut: opetusministerio, Opetushallitus,

TYKE-avustusten myontamiseen liittyvan
ohjausryhman jasenet (EK, SAK, jne)

Kuulemistilaisuus: tulosten
keskusteluttamiseksi raportin luonnosvaiheessa -
> mukaan keskeiset tahot (mahdollisuus
taydentaa mahdollisia katvekohtia ja nostaa
nakyville anvioinnissa puutteellisesti huemioon
otettuja tausta tekijoita)




Vastaajaryhmittdin vastausprosentit ovat:
e TYKE-tehtdvdd hakematta jittaneet: 63 % (19/30)
¢ TYKE-haussa hyldtyt: 81 % (29/36)

maddrdaikaisen TYKE-tehtdvin saaneet: 90 % (28/31)
pysyvdn TYKE-tehtdvin saaneet: 90 % (70/78).




Uudistuksen kaynnistamisvaihe

Arvieinti kohdistuu TYKE-jarjestelman alkuvaiheeseen.

Ensimmaisena TYKE-tehtavan saaneet koulutuksen
jarjestajat hakivat ensimmaiset kehittamisavustukset
TYKE-hankkeisiin vuenna 2006 |a paasivat varsinaisesti
aloittamaan toiminnan vuonna 2007.

Arvieinti kaynnistettiin vuonna 2008 ja aineistot TYKE-
toiminnasta kerattiin alkuvuodesta 2009.

Kun ensimmaiset hankkeet ajoittuvat paaosin vuodelle
2007, arvioltavana oleva hanketoiminta rajautuu vuosiin
20077-2008.

Uudistuksen vaikutusten arvioimiseksi atkavall en lyayt.
\alkutusten arvieinnin. maltillista




Taulukko

Al4. TYKE-tehtavahakemukzen laatiminen za1 ajattelemaan atempaa tismallizemmin tvoelaman kehittamis- ja
palvelutehtavan tavoitteita ja totenttamista

TYKE-tehtivihaussa  Mizraakaizen TYEKE-  Pyowvvan TYEE-  Thteensd

hvldtyt _ tehtivan saaneet _ tehtivin saansst _
Tavan en muelta 0 7 0 2
Jokzeenkin er: mueltd 7 7 3 3
E1zamaz eikd en meltd 10 10 3 b
Jokzeenkin zamaa misltd 38 3 42 4]
Tavan samaa mueltd 3l 4] 50 4
E1mikian / asiasta el tietoa 14 0 0 3

N=128 100 100 100 100




Tanlukko.

All "Jo TYKE-tehtavaa hakiesz:amme meilla oli valmina tveelaman toimijoista ja muista koulutuksen
jarjesta)izta koostuva vhtenstyoverkosto™ (%)

 TYKE-tehtivihaussz  Miiriaikaisen TYKE-  Pysyvin TYKE-  Yhteensi
hylatyt tehtivin saanest telitivan saaneet
Tavan en mielta 3 0 0 1
Jekzeenkin eri muelid 14 7 3 4
El samaa eiki er mieltd 7 3 & 5
Jokzeenkin samaa nuelta 24 28 34 30
Tiv=n samaa mielti 3k 62 57 54
E1 mikain / as1asta el fistoa 14 0 0 3

N=128 ' 100 ' 100 ' 100 ' 100




ALK D

A 24, "TYKE-tehtavan saaminen jarjestimizlupaamme on aktivomut selvasti tvoelaman kehittimis- ja
palvelutoimimtaamme.” %

Migigkaisen TYKE-  PysyvinTYEE-  Vhteenss

teltavan saaneet telltavan saaneet
Tavan en muslta | 3 2
Jokzeenkin er1 musltd ] | 1
E1 samaa erkd ert meltd 14 ] g
Jokzeenkin samaa nualtd i i0 il
Tivamn samaz mielta 38 60 34
E1mikian | asiasta el hetoa 10 | 3




Tanlukko

Al%, "TYRE-toimintamme on jasentynyt ja kehittvayvt alkuperaizessa tehtavihakemuksessa kuvaavamme

tolminnan ohi” (%) | |
Madrdakarsen TYEE - Pvavvan TYEE —tebtavin T hteensd

telitavin saznest saanest
Tavan en mialté 3 ] 2
Jekzeenkin e muelid 3l 13 18
E1zamaa etkd en meltd 28 2 26
Jokzeenkin zamaa misltd 3l 4] k1.
Tavam samaa meltd 1 17 14
E1mukidn / azasta el tietoa a ] ]
N=4% 100 100 100




Tanlulkko

B11. "TYKE-jarjestelma on hsannvt yhteistvora koulutuksen jarjestajien vahlla™ (%)

TYEE-tehtivai TYEE - Masrazkaizen  Pyvsywin TYEE-  Thteensi

hakemaita tehtavihanssa TYEE-tehtavin  tehtivin saanest

Jattineat hvlatvt saaneat
Tavzin eri mielti 13 3 - d 3
Jolzeenlan ern mielta 5 4 4 0 4
Eizamaa eika erl mielta 35 il 14 ] 17
Jolzeenlan samaa mielts 20 21 18 19 2
Tivzin zamaa mielth 3 ] 36 4 35
Ei mikaan vathtoehdoista | 20 il 4 0 5
aziasta el tletoa
N=121 w0 100 100 10




Taulukko

Bl4. "TYKE-jarjestelmi on luonut Erinn'niaqurta amim ati]li'se.n lisakoulutuksen .jiirj estijlen v ﬁli]lE: " (%)

TYEE-tehtivia TYEE- Maaramkassen  Pyovvin TYEE-  Thteensd
hakematta tehtivahausza TYKE-tehtavin tehtivin saaneet

jattaneet hvldtyt saanaet

Tévsin eri mislt} ' 0 R 4 1T 0
Jokzeenkin eri mielta 23 3 13 43 28
Eizamaa eika eri mielta 10 2 23 2l 21

Jolzeenkin samaa mielta 25 34 36 9 21
Tavzin :amaa mielta 15 24 11 Ul 9

Ei mikian vaihtoehdoista / 25 10 7 10 12
aziasta el tietoa

N=147 100 100 100 100 100




Taulukko

B1&. "Tlman vuonna 2006 kayttoonotettua TYKE-arestelmia koulutuksen jarjestien tyoelimivhielstyd ja tommuntz
r_l.r-iﬁelﬁnl.lm kehittamiseks: n]ia:i nyt -:ulenmiselsﬁ heikl-:u:-tasnisemp.aa.': |
TYEE -tehtavia TYEKE- Maaraatkaizen  Pyovvin TYEE-  TYhteensd
hakematta tehtivihaussz TYEE-ehtavin  tehtivin saanset

Jattinest hylatyt saaneet
Tivein ari mislti | ; T 11 | 4 T
Jokzeenkin enn meuelid 23 34 21 14 21
E1samaa etk en muelta 13 14 13 19 17
Jokzeenkin zamaa muelti 20 10 36 47 M4
Tavain samaa mielta 10 [ 7 11 10
E1mikiin / as1asta el fietoa _ 23 _ 21 _ 7 _ 4 _ 11
N=121 100 100 100 100 100




"Miten tirkeita zenraavat tekijit ovat onnistumizellenne TYKE-tehtavin tal vastaavan toiminnan totenttamizessaT"
(kezslkiarvot lazkettu arveista 1-4, mizsi 1=ei lainkaan tarkeas, 2=melko tirkei, 3=tarkei. 4= erittain tarkei )

TYKE- TYEKE- Madriaikaizen Fysyvan YVhteensa
tehtivai telhtivia TYKE- TYKE-
hakematta haussa tehitivin telytivan

jattanest hylatye saanest saameet
stratezinen ja operatiivinen johtaminen 29 3,1 34 3,50 33
TYEE:n sumnnitteln osana muosta toimintaammnne 2. B9 3,11 329 3,80 1,36
koulatuksen tarjoajien vihimen kilpailn alneella 1.94 1.89 154 1,37 1,57
koulutuksen jarjestijan maine 3,17 1,48 3,29 1,33 1,33
kouhituksen jirjestijin keko 1,72 1.96 1,93 2,11 2,00
koulatuksen jdrjestd)jan henkildston maara 3,28 3.41 218 231 2.62
osazva heankildsto 393 1,89 3.80
koulatukzen jarjestdjan hyvit resurssit 3,17 1,11 3,54 1,51 1,40
koulatuksen jdrjestdjan tormintamuoio 2,11 2,22 2.46 244 2.36
[akuiskoulutuskeskus, kansanopisto me )’
koulotuksen j3rjestd)an alueellinen sijaint 2.5 2,43 13 2,51 2,60
koulutukszen jarjestijan TYKE-tommintaan sopivat 272 3,11 25 3,19 3,13
koulutusalat
kouvlatuksen jarjestdjan tonminnan monipuelisuns 2.44 2.94 3,07 3,23 1,05
kouhatuksen jdrjesti)dn akbrmasoas 2 B9 3,11 3.5 3,43 31.31
kahittimashankkeisza ylaansi
koulatuksen jdjestd)jan verkeostoiiuneisuns 272 3,04 3,57 3.43 3.29
koulutuksen jarjestdjan twdelimivhteydet 333 374 1,89 1,87 3,78
koulatukzen jrjestdjan asiakas- ja 3,17 1,52 3,94 3,90 75
kysyntilihtdinen toimanta
kahittimasavostukzet 3,07 3,19 1.15
muilta oppimamme hyvat kavtanndt 261 2, 208 254 2,90
henkiléston kouluitaminen TYKE-toimintaan 3,00 3.2 3,18 3,16 .15
whteistyd verkostokumppaneiden kanssa 283 1.15 3,46 1,39 3,29
alueen writys- ja toimialarakenns 2.50 2,63 288 2,73 2.7
TYEE-foininnan organisoiminen 2,83 289 3,36 3,29 117
Koulutuksen jinesta)dn / vIl&EpitE) in atonhimines 3,00 31,52 agJa 3,71 1.68

TY KE-toimintzam




Yleisia arvioita

» Uudistuksella saatu lyhyessa ajassa suuri osa
ammatillisen lisakoulutuksen jarjestajia
kehittamaan suunnitelmallisemmin tyoelaman
kehittamis- ja palvelutoimintaa.

> | YKE-toimintaan mukaan tulleiden koulutuksen

jarjestajien osuus on

jopa suurempi kuin

uudistusta kaynnistettaessa oletettiin.

Koulutuksen jarjestaj

> Koulutuksen jarjestal

at ovat reagomeet nopeastl.
at pltavat uudistusta

tarpeellisena ja suhtautuvat siinen padasiassa

myonteisesti. Tolsaa

ta monet koulutuksen

jarjestajat nakevat koko olemassaolonsa
tarkoltuksen tyoelaman palvelemisena.




Yleisia arvioita
> TYKE-tehtavan saaneiden koulutuksen jarjestajien
toteuttama toiminta paaasiassa hyvaa ja oikean

suuntaista suhteessa asetettuinin kansallisiin
tavolttelsiin.

> Alkuvaiheessa toiminta on paljolti keskittynyt
kullekin koulutuksen jarjestajalle sopivan

toimintamallin omaksumiseen ja henkiloston
osaamisen kehittamiseen TYKE-toiminnan
edellyttamaan suuntaan.

> TYKE-tehtavan saaminen jarjestamisiupaan tuo
koulutuksen jarjestajalle arvostusta ja on samalla
merkKi erityisesta paneutumisesta tyoelaman
kKehittamiseen ja alempaa asiakaslahtoisempaan
palveluteimintaan. TYKE-tehtava on tavoiteltu asia.




TYKE-tehtavahakemusten; ja
kehittamisavustushakemusten arviointia

> I YKE-hankkeet liittyvat varsin hyvin
koulutuksen jarjestajan tehtavahakemuksissa

esittamiin suunnitelmiin ja tavoitteisiin seka

jarjestajan kehittamisstrategioinin.
Koulutuksen jarjestajat voivat kehittya TYKE-
toiminnassaan nopeasti. Keskinkertaisen
TYKE-tehtavahakemuksen laatinut
koulutuksen jarjestaja voi toteuttaa
laadukasta hanketeimintaa.




Kehittamiskohtia: tehtavan hakeminen

> TYKE-tehtavan myontamisen kriteereista tulee tiedottaa
tehtavan hakijoille paremmin, jotta kriteerit ovat kaikille
selvat.

PalautteenantaminenTYKE-tehtavanhakemukseen
annettavan paatoksen yhteydessa on perusteltua
paatoksenteon lapinakyvyyden ja koetun luotettavuuden
kannalta. Lisaksi varsinkin pysyvan tehtavan sijaan

maaraaikaisen tehtavan saaneet ja haussa hylatyksi
tulleet tarvitsevat yksityiskohtaista palautetta toimintansa
kehittamiseksi.

Kaksiportainen tehtava (pysyva ja maaraaikainen) on
osoittautunut toimivaksi jarjestelmaksi, mutta myos
pysyvan tehtavan saaneiden TYKE-toiminnan tasoa ja
laatua pitaisi aika ajoin arvioida.




> TYKE-hankkeissa pyritaan seka oppilaitosten
oman osaamisen etta asiakasorganisaatioiden
toiminnan kehittamiseen. Nayito tuloksista on
tassa vaiheessa viela varsin ohutta. Tulosta
arvioltaessa on otettava huemioon arvieinnin
rajaus koulutuksen jarjestajien tasolle;
tyoelamassa mahdollisesti syntyneita

valkutuksia el arvioitu.

Parhaiten tuleksellisuutta kuvaavat ehka jotkut
pitkajanteiset, useina perakkaisina vuosina
rahoitetut hankkeet. Niissa on paasty
toimintamallia pidemmalle luemaan teimivia
kaytantoja yhteistyossa yritysten kanssa.




Kelttamisavustusmenettelyn arvieintia

> Koulutuksen jarjestajat eivat saa oman teimintansa
kehittamisen kannalta rittavasti tietoa
rahoitushakemusten hyvaksymisen ja hylkaamisen
perusteista, eivatka sita, milla perusteella
hankkeiden kustannuksia on leikattu.

Niissa hankkeissa, joiden rahoituspaatokset ovat
olleet arvieinnin kaytéssa, Opetushallituksen
myontama kehittamisavustusrahoitus on selvasti
alle puolet haetusta.

Haettua pienempi rahoitus johtaa hankkeiden
tavoltteiden ja toiminnan karsimiseen seka
omarahoitusesuuden kasvattamiseen. Vain
seltseman koulutuksen jarjestajaa 126
Vastanneesta pitaa asiaa ongelmattomana.




Kelttamisavustusmenettelyn arvieintia

> Koulutuksen jarjestajien kysynta- ja
asiakaslahtoisyys ja verkostoituminen ovat
toteutuneet hankkeissa varsin hyvin.

> Koulutuksen jarjestajat ovat sovittaneet
suunnittelemaansa TYKE-teimintaa jo tehtavan
nakuvaiheessa paitsi omiin myos sidesryhmien ja
Keskeisten asiakkaiden strategioinin. Tama on yKksi
merkki suunnitelmallisesta pyrkimyksesta
aslakaslahtoiseen toimintaan.

> TYKE-tehtava on vaikuttanut keulutuksen
jarjestajan strategioihin. Vaikutukset ovat ulottuneet
joissakin tapauksissa aina
uudelleenorganiseitumiseen asti.




Kelttamisavustusmenettelyn arvieintia

> Tarpeellista kinnittaa erityista huomiota
hanketoiminnan valtakunnallisen
koordinaation kehittamiseen.

> Tarve valtakunnallisesta koordinoeinnista
ajankohtaistuu uudella tavalla 2010, kun
kehittamisavustusten myontaminen; siirtyy
pois Opetushallituksesta alueellisille
elyille.




> [ YKE-toimintaa ja sen rahoitusta tulisi
kehittaa niin, etta koulutuksen jarjestajat
volvat luoda pitkaan vaikuttavia rakenteita

ja vakinaistaa TYKE-

varmistamiseksi.

» Rahoituspaatosten ai

nenkilostoaan.

Hanketoiminnan aikaj
nidentaa pitkanteisemman toiminnan

annetta syyta

kataulu sovitettava

paremmin koulutuksen jarjestajien

toimintarytmiin.




> TYKE-toiminnan vaikuttavuuden arviointia

varten on tuotettava valtakunnallisia,
aadullisia ja maarallisia arviointikriteereita,
Jjoita myOs koulutuksen jarjestajat voivat
Kayttaa oman toimintansa seuraamiseksi ja
Kehittamiseksi.

> TYKE-toiminnasta on tehtava yksi
tulospalkkiokriteeriston osa-alue opetuksen
rinnalle.







EKuvio. Tvoelamin kehittimis- ja palvelutoiminnan (A), tvieldmian kehittimis- ja palvelutehtivin (B)
ja tydelimin kelttinus- ja palvelutehtiviin valttonavustusta saavan hanketoiminnan (C)
keslkanaiset suhteet: kaksi vathtoehtomsta kuvitteellista tapansta.



Taulukko. Opetushalliuksen kehittimisavustukset: haetuf ja mydnnetyt avustulset enroma (€)

Hagttu Mydmnetty Eeckimiirimen Keskimadramen  Pemn Pienm Suwn Summ

vhteensd vhteensd hakemuksen myommetty  myommetty  hasttu  mydn-  haettu

SUIIA SUmma SUmma nefty  summa

W08 13375440 4533000 13238 18 575 1000 7500 40000 250106
Wor 17063034 5138000 31 240 23450 4000 1500 36000 163673
206 14265607 4580000 63 686 25 670 14000 14024 55000 332830

)




