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Merkityksellisia (innovaatioita) lisakoulutuksessa?

e Nayttotutkintojarjestelman kehitys aikuiskoulutukselle ominaiseksi
toimintatavaksi ja -kulttuuriksi seka sen sisaltamien ajatusten levia-
minen eteenpain koulujarjestelmassa.

e OPM voi myodntaa luvan ... ammatti- ja erikoisammattitutkintoon
valmistavan koulutuksen ja ammatillisen lisakoulutuksen jarjesta-
miseen. Luvassa maarataan koulutustehtava, joka sisaltaa ... mm.
tarpeelliset maaraykset ... tydelaman kehittamis- ja palveluteh-
tavasta.

 Ammatillisen lisakoulutuksen jarjestajalle voidaan myontaa hanke-
ja kehittamisavustusta jarjestamisluvassa mainitun tyoelaman ke-
hittamis- ja palvelutehtavan hoitamiseen ...

Sinansa tarkeita hankeavustuksia olennaisempaa on uusi tapa tarkastella
asioita. Eteneminen yksittaisista hankkeista kohti strategista ajattelua ja
hanketoimijoista koko jarjestelman toimintakulttuuria, kaikkea
kehittamis-ta koskevaksi.

"M

AIKE Group Heikki Sederlof

Ammatillisen Aikuiskoulutuksen Liitto 30.3.2010



TYKE ominaista

Kohde yritykset, julkisyhteisot ja erityisesti pienyritysten
kehit-taminen (viimemainittu vahan resursoitu, mutta
tyollistava).

Toiminta ja toimialue valtakunta, alue, seutukunta,

paikallinen taso / Samalla myo6s toimi- tai
ammattialakohtainen tehtava (esim. sote -alana)

Tarkoitus tuottaa ja kehittaa

1. Ammatti- ja liiketoimintaosaamiseen liittyvia palveluita, jotka lisaavat asiakkaan osaa-
mista / vaikuttavat asiakkaan kilpailukykya ja tuottavuutta parantavasti.

2. Palveluita, jotka varmentavat kohderyhman mahdollisuudet hyodyntaa
palvelutarjontaa tai varmistavat palveluiden tason

3. Palveluita, jotka tukevat uusien yritysten syntymista tai tuovat jatkuvuutta (mm. suku-
polvenvaihdostilanteet)

Tulos / asiakkaan kilpailukyvyn ja tuottavuuden parantuminen
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Nakokulma ja viitekehys

e Perusammattitaidon vilittdjasta raataloityjen palvelujen tuottajaksi ja yksit-
taisen tutkinnon suorittajan tukijasta koko tyoyhteison kehittajaksi

» Koulutuksen tarjoajasta yrityksen liiketoiminnan kehittajaksi ja kumppaniksi

« Oppilaitoksen identiteetin ja aseman sijasta yrittdjien ja tyontekijoiden asema,
tehtavat ja identiteetti tarkastelun pohjana.

*  ”Yrityksen ovesta sisddn tultaessa viitekehyksend ja toiminnan Idhtékohtana ovat kyseisen toimialan
yrittdjdn ja tyontekijéiden asema, tehtdvdt ja identiteetti, eivéiit oppilaitoksen oma asema ja identiteetti
(Timo Karkola)”
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TYKE ammatillisten aikuiskoulutusorganisaatioiden
verkostossa

e Kaikilla AKKL:n jasenorganisaatioilla on jarjestamisluvassaan
tyoelaman kehittamis- ja palvelutehtava

e AKKL:n ja Suomen Yrittajien yhteistydsopimus (2001 alkaen)
velvoittaa pk -sektorin kehittamiseen ja palvelemiseen

e TYKE:n tulo 2006 / alkuvaiheen nakyma toteutukseen 2007:
Monipuolisia palveluja yrityksille

)

Erilaisia toimia koulutusorganisaatioiden
kehittamiseksi ja verkostoyhteistyon
vahvistamiseksi TYKE -nakokulmasta
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Strateginen nakdkulma — taustalla KETJU -hanke

e Huomio yksittaisista hankkeista asiakkuuksiin
— KATTAVA (tuoteportfolio ja toimintamalli)

e Toimintajarjestelman parantaminen prosesseja kehittamalla
— NAYTTAVA

e Laadun ja vaikuttavuuden lisaaminen asiakaspinnassa
aikaansaadun muutoksen mittaamista kehittamalla
— VAIKUTTAVA

e Tyohyvinvointi tyoyhteisdjen menestyksen kivijalaksi
— MUKAVA

e Koulutustuotteista tydelamalahtoiseen palvelutarjoomaan
— TUOTTAVA
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TYKE prosessina ?

* Ominaista:
— YKSITTAISET ASIAKASTARPEET, RAATALOINTI JA

KOHDERYHMITTAINEN TARKASTELU, PALVELUIDEN TUOTTAMINEN
VERKOSTONA, KOORDI-NOITU ETENEMINEN YHTEISTA PAAMAARAA
KOHDEN °?

 Ennen asiakassuhteen syntymista

AIKE Group

. Alueellinen yhteisty0 ja tyonjako, verkostojen laajentaminen
. Alueelliseen ohjelmatyohon osallistuminen

. Oppilaitoksen palvelutoiminnan parantaminen

. Oppimisymparistojen kehittaminen

. Tiedottaminen ja neuvonta

Ennakointi ja muu selvitystyo
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TYKE prosessina

e Asiakassuhteen aikana ja jalkeen
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Osaamisen kartoitus

Kehittamistoimien suunnittelu ja rahoitusmahdollisuudet
Koulutus, valmennus ja konsultointi

Tuotannon tai tuotteen kehittaminen

Ura- ja rekrypalvelut

Projektitoiminta ja projektiosaamisen kehittaminen

Yrittajyyden edistaminen

Protopajat, koulutustehtaat, alihankinta ja asiakastyot

Tilojen ja laitteiden yhteiskaytto yritysten kanssa, henkiléresurssit

. Erityisryhmien huomiointi (sukupolvenvaihdokset, yrittdjat,

maahanmuuttajat)

Asiakassuhteiden ja kumppanuuksien yllapito, jalkiseuranta (pysyvat toiminta-
mallit yhteydenpidossa)
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TYKE kokemuksia

e MyoOnteista:

» Oppilaitosten strategiat, organisaatiorakenteet ja palvelut asia-
kaslahtoisiksi

» Osaamisen kehittdminen tyoeldamaa paremmin ymmartavaksi,
tyoelamasta kasin avautuvaksi

» Kehittdaminen verkostojen yhteistyona, alueellisella ja valta-
kunnallisella tasolla. Alueellisella tasolla veturina usein paikal-
linen aikuiskoulutusorganisaatio, mukana yrityksen lisaksi yritta-
jajarjestot (paikallinen, alueellinen valtakunnallinen).

» Aikuiskoulutuksen aluekehittamisroolin vahvistuminen; alueel-
lisen ja valtakunnallisen verkostoyhteistydn tiivistyminen

» Palvelujen, tietohallinnon ja oppimisymparistdjen paamaara-
tietoinen kehittaminen tyoelamalahtoiseen suuntaan
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TYKE kokemuksia

 Kehitettavaa
» Hankkeista osa pienia ja pirstaleisia
» Aluehallinnon uudistus — kehityksen janne ja jatkuvuus

» Paikallisen kytkennan myonteisesti korostuessa huoli valtakun-
nallisten ja strategisten nakyjen nakemisesta

» Ohjaamisen kehittdaminen / hallinnon toiminnan eriaikaisuus

» Hallinnon suhteellisen osuuden kasvu - monia hankkeita pienilla
rahoilla / toimintarahaa asiakkaalta jarjestdjien hallintoon

» Koulutuksen jarjestajien kiinnostuksen kehitys

» Pienten yritysten mahdollisuudet (missa ja kuinka huolehditaan
valtakunnallisesta nakokulmasta)

» Huoli vaikuttavuudesta - pahin skenaario innon ja kiinnostuksen
katoaminen
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TYKE tulevaisuutta ?

e TYKE:lla kokonaisuutena on paljon laajempi merkitys (kaikille osapuo-
lille), kuin vain ne kehittamishankkeet, joita vuosittain rahoitetaan.

e Aikuiskoulutus kehittynee siten, etta aikaisempaa suurempi osa op-
pilaitosten kokonaisliikevaihdosta kertyy tyoelamapalveluiden kautta:

Elinikdisen oppimisen tarve johtuu yhteiskunnan, teknologian ja tyo-
elaman jatkuvasta muutoksesta. ”Perustutkintojen antama osaaminen ei
voi kattaa erilaisten tyotehtdvien edellyttdimid osaamisodotuksia, puhu-
mattakaan vuosikymmenten mittaisten tyourien tarpeista” ja tarpeesta
kehittaa yksiloiden ohella koko tyoyhteisoa. Tarpeiden kasvaessa no-
peammin kuin mihin julkinen rahoitus riittaa, on tarkeaa kehittaa
yhteiskunnan toimintoja suuntaan, jossa asiakkaana oleva ty6elama saa
tayden vastineen maksuosuudelleen - seka osittain tuetun etta tyo-
elaman kokonaan maksaman koulutuksen osalta.
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Ajankohtaista

* http://tyketehtava.ning.com/

Aike Oy:n perustama ja hallinnoima “TYKE ammatillisessa
lisakoulutuksessa”-ning.com-yhteiso tyke-toimijoille ja
kehittajille (111 jasenta)

* http://twitter.com/Tyketekoja

Twitter-kanava ajankohtaisista TYKE-aiheeseen liittyvista
asioista tiedottamiseen
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AIKE Group

TYKE 2010 TAE 6,5 M euroa
2 050 000

Uudenmaan ELY
Varsinais-Suomen ELY
Satakunnan ELY
Hameen ELY
Pirkanmaan ELY
Kaakkois-Suomen ELY
Etela-Savon ELY
Pohjois-Savon ELY
Pohjois-Karjalan ELY
Keski-Suomen ELY
Etela-Pohjanmaan ELY
Pohjanmaan ELY
Pohjois-Pohjanmaan ELY
Kainuun ELY

Lapin ELY

400 000
400 000
300 000
500 000
200 000
300 000
200 000
250 000
200 000
300 000
300 000
500 000
200 000
400 000

Heikki Sederlof
Ammatillisen Aikuiskoulutuksen Liitto

30.3.2010



